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Forord

PsykInfo star bag borgernere tilbud som anonym radgivning,
arrangementer og vidensformidling. Vi arbejder med udviklings-
indsatser som recoverystrategi, peerstotte, bruger- og paregrende-
panel, feedbackmgder, frivilligprojekter og den nationale indsats
for afstigmatisering, EN AF OS. I det tvarsektorielle samarbejde
bidrager vi med undervisning og med at udvikle partnerskaber
sasom Recovery Hgjskolen og Mennesker har brug for Mennesker.
Alt sammen for at skabe konkret veerdi for brugere og parerende.

Recovery er det samlende begreb for de omrader, PsykInfo arbejder
med. Vi arbejder pa grundlag af forskning og vores specialviden
med at styrke recoveryorientering, peerstatte, afstigmatisering og
brugerinddragelse. Efter ars fokuseret arbejde med disse videns-
omrader skiftede vi i 2025 navn til PsykInfo - Kompetencecenter for
Recovery, da alt vores arbejde understotter recovery i praksis.

Nuancer og forstaelse for forskellige perspektiver er afggrende for
at styrke recoveryorientering. Derfor har PsykInfos 15 medarbejdere
mangefacetterede tveerfaglige kompetencer fordelt pa 10 forskellige
fagligheder - for nogle kombineret med levede erfaringer. Til daglig
bruger vi vores spidskompetencer i at radgive, undervise, facilitere,
koordinere, formidle og omsatte brugerindsigt og forskning til
konkrete indsatser.

I denne arsberetning far du indblik i de
vaesentligste opgaver PsykInfo har lgst i
2025. Jeg haber, at det skaber inspiration
og interesse.

Anne Mette Billekop
Leder af PsykInfo - Kompetencecenter for Recovery
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Radgivning

| Psykinfos radgivning tilbyder vi et anonymt
sparringsrum, hvor alle er velkomne til at henvende
sig med spgrgsmal om psykisk lidelse, psykiatri og
recovery.

PsykInfos rddgivning understotter den enkelte i at finde hab, retning
og handlemuligheder i bedringsprocessen. Nar man kontakter
PsykInfos radgivning, meder man sundhedsfaglige radgivere, der
har tid til at lytte til den enkeltes oplevelser og historie. Det er
gnskerne hos den, der henvender sig, der er styrende for samtalen.

Rédgiverne har lang erfaring med, hvad Psykiatrien kan hjelpe
med, og hvornar hjelpen skal findes et andet sted. En radgivning
hos PsykInfo kan give nye perspektiver pa hvilke veje, man kan

ga for at komme narmere den hverdag, man gnsker sig. De fleste
hjeelpes videre med en enkelt samtale, mens fi vender tilbage med
behov for mere sparring.

PsykInfos
radgivningstilbud er
abent i dagtimerne Man kan fa radgivning
pa alle hverdage telefonisk, virtuelt eller
- i alt 28 timer om ugen i PsykInfos lokaler
i Roskilde og Neestved

855 radgivninger i 2025

Telefonisk radgivning (726) Fysisk fremmade (92)

Hvem har brugt radgivningen?

Pargrende (38%)

Borgere med psykiske udfordringer, (34%)

der ikke har et forlgb i Psykiatrien

Brugere med et aktivt forlgb i Psykiatrien (17%)
Fagpersoner (6%)
Studerende (3%)

Andre (3%)



Vidensformidling

Gennem borgernzre, lettilgengelige tilbud formidler
Psykinfo viden og erfaringer med psykisk lidelse,
psykiatri og recovery for at skabe stagrre abenhed,
understgtte hab og inspirere til den enkeltes

recoveryproces.

Psykinfo Talk

PsykInfo talks er 30 minutters
samtaler med fagpersoner og EN
AF OS ambassadgrer, der selv har
oplevet at komme sig. Talks er
tilgeengelige for alle borgere pa
vores hjemmeside lobende gennem
aret. I 2025 sendte vi 11 talks, som
er blevet set af i alt 1032 personer.

Arrangementer

PsykInfo atholder gennem hele
aret arrangementer pa biblioteker
spredt udover hele regionen. Her
kan alle deltage for at blive klogere
pa forskellige temaer formidlet af
fagpersoner og mennesker med
levede erfaringer. I 2025 aftholdt vi
13 arrangementer, hvori alt

569 personer deltog.

Podcast

I 2025 havde PsykInfos podcast

”Lad os tale om psykisk sygdom”
24.900 lyttere. Bag mikrofonen sidder
mennesker, der har psykisk lidelse taet
inde pa livet - nogle med egne erfaringer,
andre som fagpersoner. Podcasten laves
i samarbejde med PsykInfo Region
Syddanmark — i ar blev der udgivet 8
afsnit.

Hjemmeside

Vi har i 2025 haft fokus pa at gere
PsykInfos hjemmeside til et vidensrum,
hvor borgere kan fa adgang til viden
om psykisk lidelse og recovery gennem
béde tekst, video og lyd. I 2025 havde
PsykInfos hjemmeside i alt

14.000 besggende.

Sociale medier

Pa Facebook orienterer vi lobende om
PsykInfos tilbud og aktiviteter. I 2025
naede vi op pa 5.587 falgere og vores
indhold fik naesten 1 mio. visninger. Fra
i ar kan man ogsa folge PsykInfo pa
LinkedIn, hvor vi deler faglige indlaeg
om vores arbejde. Her har vi rundet
vores forste 200 folgere.


https://www.psykiatrienregsj.dk/raadgivning/psykinfo/arrangementer-og-livetalks
https://www.psykiatrienregsj.dk/raadgivning/psykinfo/psykinfo-talk
https://www.psykiatrienregsj.dk/raadgivning/psykinfo/podcast
https://www.psykiatrienregsj.dk/raadgivning/psykinfo
http://www.facebook.com/psykinfosjaelland

Recovery

Som Kompetencecenter for Recovery er Psykinfo
med til at udvikle recoveryorienteret praksis i
Psykiatrien.

PsykInfo bidrager til at realisere Psykiatriens recoverystrategi gennem
undervisning og udvikling af konkrete redskaber, der kan styrke
recoveryorientering i praksis, ligesom vi star bag evaluering, sdsom
Psykiatriens recoveryundersagelse.

Kompetenceudvikling af Psykiatriens personale

I 2025 udviklede og opstartede PsykInfo et basiskursus i recovery-
orientering i praksis og et recoverytrainerkursus, der bygger oven pa
basis. Kurserne er tilgengelige for alle medarbejdere og i ar deltog i alt
121 medarbejdere pa kurserne. Derudover underviste vi pa Psykiatriens
specialuddannelser.

Tvaersektoriel undervisning

PsykInfo tilbyder ogsé undervisning i recovery og afstigmatisering pa
tveers af sektorer. Vi underviste i 2025 i somatikken, kommuner og
pa uddannelsesinstitutioner. Vores flerarige samarbejde med
Forberedende Grunduddannelse om lerernes trivselsuddannelse blev
afrundet i 2025.

Recoveryundersggelsen 2025

Som en milepael i evalueringsindsatsen

i forhold til Psykiatriens Recoverystrategi
blev arets Recoveryundersggelse gennemfort
iuge 47. PsykInfo stod for distribution og
indsamling af spergeskemaer — primo 2026
har vi analyse af de indsamlede data klar.




Online univers om recovery til patienter og pargrende

Et af temaerne i Psykiatriens Recoverystrategi hedder ”Alle skal vide
mere om recovery” . Derfor skabte PsykInfo i 2025 sammen med en
arbejdsgruppe af klinikere og brugere et nyt online recovery-univers
for patienter og pargrende pa Psykiatriens hjemmeside.

P& www.psykiatrienregsj.dk/recovery kan

alle brugere nu ga pa opdagelse i refleksions-

gvelser, viden om CHIME og inspirerende CHIME beskriver

personlige recoveryfortellinger. fem elementer,
der er vigtige

Fra lanceringen i juli har siden haft for recovery.

3.751 besggende i 2025.



https://link.springer.com/content/pdf/10.1007/s11013-025-09955-y.pdf
https://link.springer.com/content/pdf/10.1007/s11013-025-09955-y.pdf
https://www.kp.dk/videreuddannelser/velfaerdsprofeten/
https://www.kp.dk/videreuddannelser/velfaerdsprofeten/
https://www.psykiatrienregsj.dk/patienter-og-paaroerende/recovery/chime-byggesten-til-at-leve-et-godt-liv
http://www.psykiatrienregsj.dk/recovery

Afstigmatisering

Psykinfo driver det regionale arbejde med den landsdakkende indsats
for afstigmatisering, EN AF OS. Ogsa i 2025 har vi arbejdet pa at nedbryde
fordomme ved at formidle EN AF OS-ambassadgrers personlige

erfaringer med recovery og holde faglige oplaag om afstigmatisering.

EN AF OS-ambassadgrer er frivillige, der deler deres fortellinger om at komme sig fra
psykisk lidelse. Formidlingen sker i oplag, talks, podcasts, film og pa abne stande.

Ved udgangen af 2025 var der 41 EN AF 0S-ambassadgrer i Region Sjelland. Ambassadgrerne
var i ir ude p4 135 opgaver, bl.a. med oplag i Psykiatrien, somatikken, kommuner, Fem nye ambassadgrer blev optaget og
hos politiet og pa sundhedsfaglige uddannelser. deltog i introkursus hos Psykinfo

Udvalgte EN AF OS-
aktiviteter fra 2025

EN AF OS-stande pa

Nye film om brugererfaringer Folkemgde Mgn,
med psykisk lidelse sundhedsdage m.fl.
og samtidigt forbrug Deltagelse i Sundhedsstyrelsens
. af rusmidler indsatser, rad og fglgegrupper
Arets EN AF OS-kalender pé nationalt niveau

havde fokus pa hab



Peerstotte

Psykinfo understgtter peerstgtte i Psykiatrien med
faglig viden, sparring, undervisning og udvikling af
omradet.

Peermedarbejdere og parerende-peermedarbejdere giver brugere
og pargrende i Psykiatrien mulighed for at tale med en, der har
bearbejdede erfaringer med at komme sig fra psykisk lidelse eller at
veere pargrende.

Peerevaluering offentliggjort

I 2025 offentliggjorde PsykInfo en omfattende evaluering af peer-
indsatsen i Psykiatrien Region Sjalland. Evalueringen peger pa,

at peerstotte har stor veerdi for bade brugere og det tveerfaglige
samarbejde. Mere end 300 personer bidrog til evalueringen gennem
interviews og spegrgeskemaer, fordelt pa brugere, kolleger, peer-
medarbejdere og ledere.

97% af brugerne
77% af lederne

med og 68% af kolleger

peersamtalen oplevede i

var

?

at brugerne har
gavn af peerstotte

"4

Find hele peer-evalueringen pa:
www.psykiatrienregsj.dk/peers

Forbedringsarbejde i gang

Evalueringen peger ogsa p4, at der er forbedringspotentiale. Derfor
udgav vi sammen med evalueringen en folder med forbedrings-
tiltag. I 2025 pabegyndte vi forbedringsarbejdet med fokus pa
styrkelse af peermedarbejdernes arbejdsvilkar, faglige udvikling,
deltagelse i det tvaerfaglige samarbejde og udbredelse af viden om
peerstotte.

Peerstgtte til bern og unge

i Psykiatrien
27 peermedarbejdere I 2025 fik barn og unge udvalgte
og 4 parerende- steder i Barne- og Ungdoms-
peermedarbejdere psykiatrien igen mulighed for at
er ansat til alct stotte tale med en peermedarbejder med
brugere og pargrende egne erfaringer fra psykiatrien.

i Region Sjzelland PsykInfo stod for et introduktions-
forlgb for de nye peermedarbejdere

i Borne- og Ungdomspsykiatrien.

Podcast om peerstgtte

PsykInfo producerede podcasten “Peerstgtte — Nar erfaringer mgdes”
i 2025, hvor kollegaerne Christina og Louise, der er hhv. peer-
medarbejder og klinisk sygeplejespecialist, sammen satte ord pa,
hvordan peerstotte skaber vardi for bade brugere og

det tvaerfaglige samarbejde.


http://www.psykiatrienregsj.dk/peers
https://ladostale.podbean.com/e/73-peerst%C3%B8tte-%E2%80%93-nar-erfaringer-m%C3%B8des/

Brugerinddragelse

Psykinfo bidrager til at sikre, at inddragelse
af brugere og pargrende er en naturlig del af
udviklingsarbejdet i Psykiatrien.

PsykInfo er med til at drive Psykiatriens bruger- og parerendepanel
og faciliterer feedbackmgder mellem brugere og personale.

Bruger- og pargrendepanelet

I 2025 bestod panelet af 15 deltagere — 11 patienter og 4 pargrende.
Hver deltager sidder max i en periode pa tre ar, og der atholdes
fire faste mader om aret. Herudover har deltagerne diverse ad-hoc
opgaver. Deltagelsen er ulgnnet.

Brugere og pargrendes erfaringer udger vigtig viden, som kan

kvalificere beslutningerne, der traeffes i udviklingen af Psykiatrien. Feedbackmgder
I 2025 kom bruger- og pargrendepanelet bl.a. med input til arbejdet
med at nedbringe genindlaggelser, implementeringen af dobbelt-
diagnosebehandlingen, etableringen af et kompetencecenter for
selvmordsforebyggelse samt redskabet "Felles beslutningstagning”
i Psykiatrien. I ar har vi indfert struktureret medeforberedelse med
faste formgder med brugerreprasentanterne .

I 2025 blev 1-2 feedbackmeder afholdt i henholdsvis Psykiatrien
Syd, Ost og Vest. Feedbackm@dernes formal er at give plads til
direkte feedback fra brugerne til personalet. De faciliteres af
PsykInfo i samarbejde med lokale kvalitetsmedarbejdere.

Til feedbackmgaderne deltager 4-6 brugere og omtrent lige sa
mange sundhedsprofessionelle.

I ar tydeliggjorde feedbackmederne bl.a. hvordan fallesskaber
mellem patienterne kan have betydning, og hvor vigtigt det er at
blive taget godt imod i en indleeggelse. Feedbackmgderne satte ogsa
gang i flere initiativer, hvor de deltagende enheder pa forskellig vis
vil arbejde med at dokumentere sammen med patienterne og med
at gge tiden, der bruges sammen med patienterne.

Fotos og citater af
nuverende medlemmer af
bruger- og parerendepanelet.
Materialet indgar i den
lebende indsats for at
rekruttere nye medlemmer

til panelet.



Samarbejde pa
tvaers af sektorer

For at styrke recoveryprocesser hos mennesker med
psykiske udfordringer, driver Psykinfo tilbud og
udvikler projekter i brobyggende samarbejde med
eksterne partnere pa tvaers af sektorer.

Recovery Hgjskolen

Recovery Hgjskolen er et tvaersektorielt tilbud, hvor kommunerne
sender grupper af borgere pa fem dages hgjskoleophold om recovery
tilrettelagt af PsykInfo. Efter opholdet fortseetter kommunerne
grupperne, sd vi sammen skaber et forleb, der understgtter
borgernes recoveryproces.

Efter 10 ar pa Ubberup Hgjskole blev Recovery Hgjskolen i 2025 for
forste gang atholdt i nye rammer pa Bosei Hgjskole. 100% tilfredshed
i kursisternes evaluering viste, at Recovery Hgjskolen ogsa virker i
nye rammer.

Recovery Hgjskolen drives af en gruppe engagerede tutorer, der selv
har bearbejdede erfaringer med recoveryprocesser, ssmmen med en
tovholder og undervisere fra PsykInfo.

Recovery Hgjskolen
blev afholdt
én gangi 2025
Citat fra en kursist med i alt 32 borgere
pa Recovery Hgjskolen fra 5 kommuner

99 Opholdet har virkelig givet mig
en ny form for hab og dremme.

Mennesker har brug for Mennesker

Gennem de seneste tre ar har partnerskabet "Mennesker har brug
for Mennesker” udviklet en tvaersektoriel ligevaerdig samarbejds-
model, der skaber hab, trivsel og recovery gennem adgang til
meningsfulde havefeellesskaber for mennesker med psykisk lidelse.

Partnerskabet underskrev i 2025 en aftale om at forankre samarbejds-
modellen i Sct. Hans Have i Roskilde i fremtiden. Parterne puljer
deres ressourcer, sd medarbejdere folger deltagere ud i haven aret
rundt og skaber tryghed i deres recoveryproces. Denne solide
samarbejdsmodel spredes nu til andre haver. Partnerskabets
projektleder er ansat hos PsykInfo og udviklingsfasen er finansieret
af VELUX FONDEN.

Deltagere, frivillige og medarbejdere fra partnerskabet deltog i ar i
Folkemgde Bornholm for at fortalle om veerdien af havefallesskaber
udviklet gennem metoden Relationel Koordinering.

Haveaktivitet er ogsa en del af behandlingen i Psykiatrien i Slagelse,
hvor der er ansat en tvaergaende ’spirekonsulent’, der folger
patienter ud i have- og naturaktivitet.


https://www.psykiatrienregsj.dk/raadgivning/psykinfo/recovery-hoejskole
https://www.psykiatrienregsj.dk/patienter-og-paaroerende/recovery/mennesker-har-brug-for-mennesker

PSYKIN~O

Kompetencecenter for Recovery

Farimagsvej 40 Kebenhavnsvej 26F, 1.
4700 Neestved 4000 Roskilde
Telefon

70250260

E-mail

psykinfo@regionsjaelland.dk

Web
www.regionsjaelland.dk/psykinfo

Facebook
www.facebook.com/psykinfosjaelland

Linkedin

www.linkedin.com/company/
psykinfo-kompetencecenter-recovery-regsj
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