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Referat fra mgde i Fagligt Rad d. 5. maj 2025
Kl. 10:00-13:00 i mgdelokale @st 2

J. Dokumenter fra links til punkt 3.2
Metodedokument Sammen om punktskrift

Deltagere: Kenn Steen Andersen, centerleder, Synscenter Refsnaes
Berit Houmalle, vicecenterleder og omradeleder Skole & Specialradgivning, Synscenter Refsnaes
Susanne Johansen, omradeleder Botilbud, Synscenter Refsnaes
Rikke Kannegaard, videns- og informationsspecialist, VUE, Synscenter Refsnzaes
Mads Rgn, afdelingsleder Specialradgivningen, Synscenter Refsnaes
Kenneth Hartmann, radgivningschef, Specialradgivningen, IBOS
Dorte With, leder, Center for Specialradgivning Aarhus, DTHS
Sanne Dgj, synskonsulent, Region Hovedstaden
Ann-Cathrine Larsen, konstitueret overleege og leder af synsregistret, Kennedy Centret
Cecilie Zoega, bestyrelsesmedlem DBSU
Erik Vind Frost, forretningsudvalgsmedlem, DBS
Christian Gravgaard, repreaesentant Foraeldreforeningen LFBS

Referent: Tina Hansen, sekretaer v. Synscenter Refsnaes
Afbud: Kenneth Hartmann

Eventuelle afbud til mgdet samt gnsker til punkter til dagsordenen (inkl. evt. bilag) skal sendes til sekretzer Tina
Hansen, tinha@regsj.dk senest d. 30. april 2025.

1. Godkendelse af dagsorden
Godkendt uden bemaerkninger.

2. Bemarkninger til referatet fra mgdet den 30. august 2024
Godkendt uden bemaeerkninger.

3. Fra Synscenter Refsnaes til orientering og drgftelse

3.1. Sundhedsreform/sammenlagning af Region Hovedstaden og Region Sjzelland til Region
@stdanmark
Input og drgftelse af betydning
Kenn orienterede om, hvordan Synscenter Refsnaes formentligt bliver placeret i de nye
sundhedsrad, nar de to regioner Hovedstaden og Sjalland lsegges sammen i 2027.
Socialomraderne i de to regioner er nogenlunde lige store, hvor man dog har lidt flere
institutioner i Region Hovedstaden. Som det ser ud nu, kommer Synscenter Refsnaes i
sundhedsrad med Bakkegarden og Bgrneskolen fra Epilepsihospitalet Filadelfia. Umiddelbart
er der ret store forskelle pa de tre institutioner i dette sundhedsrad; Bakkegarden er en sikret
institution bgrn og unge, Barneskolen ved Epilepsihospitalet er et skoletilbud for bgrn og
unge med epilepsi og Synscenter Refsnaes er et nationalt tilbud, som betjener alle regioner og
kommuner i Danmark med bade botilbud, skoletilbud og national radgivning og
materialeproduktion. Sundhedsradene vil blive besat af regionsradsmedlemmer og
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borgmestre, og det vides ikke pa nuvaerende tidspunkt, om man kommer til at referere til et
faelles forretningsudvalg. Det vil ogsa maske betyde, at dem som skal drive sundhedsradene,
ikke ngdvendigvis har et nationalt udgangspunkt, og det vil godt kunne give udfordringer ift.
strategier og udvikling for et nationalt funderet tilbud som Synscenter Refsnaes. Man har
desuden heller ikke pa nuveerende tidspunkt et billede af, hvordan ledelsen af et samlet
socialomrade skal struktureres.

Sanne spgrger ind til, hvor lang udbudsperioden er og hvor i udbudsperioden for KaS-
kontrakten med Social- og Boligstyrelsen, Synscenter Refsnaes er nu. Kontrakten geelder for to
ar ad gangen med mulighed for forleengelse tre gange af to ar. Vi er lige nu i fgrste ar af fgrste
forlaengelsesperiode.

Dansk Blindesamfund (DBS) har tidligere pa aret bedt om et mgde med repraesentanter fra
regionsradet i Region Sjelland. Formalet med mgdet var at drgfte tanker og mulige
bekymringer for omradet samlet set og Synscenter Refsnaes som hgjt specialiseret tilbud pa
bgrnesynsomradet i forbindelse med sammenlaegningen af regionerne og inddeling i
sundhedsrad. Mgdet blev afholdt i starten af marts, hvor Synscenter Refsnaes lagde lokaler til
og inviterede mgdedeltagerne til et kig ind i praksis i skole- og botilbuddene samt et
skolekursus for elever i regi af KaS. Deltagerne fra Regionsradet og DBS gav udtryk for, at de
havde et godt udbytte af mgdet.

Strategi for det regionale socialomrade i Region Sj=lland 2025-2028
P3a mgdet gennemgik Kenn i overordnede rammer strategien for det regionale socialomrade i
Region Sjeelland 2025-2028 og informerede om baggrunden for de indsatsomrader, Region
Sjeelland har udpeget som saerlige betydningsfulde.
De tre sarlige indsatsomrader er synliggjort i tre sgjler med titlerne

e Sammen om de mest udsatte borger

e Hgj faglig kvalitet i indsatsen

e Fremtidsparate arbejdspladser.

Under den fgrste s@jle er der bl.a. fokus pa de seerligt komplekse borgersager. Et mal er, at
der skal veere mere centralt samarbejde pa tveers af det regionale socialomrade om
henvendelser fra kommunerne om de mest komplekse borgersager samt at skabe tilbud pa
tveers af de specialiserede malgrupper. | anden sgjle er der fokus pa at styrke den faglige
ledelse og supervision, spgrge borgerne om deres trivsel og tilfredshed samt at udvikle og
anvende forskning til dokumentation og vidensbasering for indsatserne, vi yder overfor
borgerne. Den tredje og sidste sgjle har fokus pa at sikre de rette kompetencer og at udvikle
attraktive arbejdspladser samt at udvikle de fysiske og sikkerhedsmaessige rammer, der skal
til for at I@se opgaverne.

Af de tre sgjler er det seerligt s@jle 2 om Hgj faglig kvalitet i indsatsen, der har Synscenter
Refsnaes’ fokus og interesse. Det er malsaetninger, som passer rigtig godt med Synscenter
Refsnaes som et hgjt specialiseret nationalt tilbud. Senere i dag skal Berit Houmglle til
forskningsmg@gde om netop dette i Regionshuset i Sorg som del af et tvaerregionalt samarbejde
pa socialomradet.

Projekt “Sammen om punktskrift” — 1-arigt udviklingsprojekt i samarbejde med DTHS
Afrapportering fra projektet med fokus pa projektets vidensgrundlag, resultater og plan for
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Rikke ridsede kort projektets formal op, nemlig at imgdekomme Social- og Boligstyrelsens
bekymring ved at udarbejde en national model for koordinering af malgruppens behov for
punktskriftsindsatser omsat til en praksisnaer kgreplan for et forlgb fra barnet identificeres til
det fylder 18 ar.
Herudover fortalte Rikke om det samlede vidensgrundlag for projektet, herunder den
omfattende dataindsamling og — analyse samt hvordan den handlingsanvisende vejledning nu
skal implementeres. Vejledningen skal implementeres og formidles til

e Fagprofessionelle pa bgrnesynsomradet

e Fagprofessionelle i bgrnenes dag- og skoletilbud

e (vrige centrale aktgrer (fx PPR, sagsbehandlere)

e Brugerorganisationer

e Synsfaglige uddannelser (Peedagogisk Diplommoduler)

e Relevante netvaerk, vidensfora, konferencer

Pa mgdet drgftedes, hvordan man far udbredt viden og anerkendelse af, at alle borgere i
Danmark har krav pa at leere at lzese og skrive, og hvis man er blind, betyder det, at man skal
leere at leese og skrive punktskrift. Udfordringen med at fa anerkendt punktskrift har man
stort fokus pa hos DBS, hvor man arbejder ihaerdigt pa netop at fa anerkendt punktskrift og fa
lavet konkrete handlinger. Der er stor forskel fra kommune til kommune og skole til skole,
hvordan kendskabet er til bade det juridiske og praktiske ift. punktskrift. Christian fortzeller,
at man i LFBS aktuelt har et tilfelde med en familie, som mgder store udfordringer med at fa
barnets skole til at undervise i punktskrift, sa LFBS er meget interesseret i at fa udbredt
vejledningen.

Styrket samarbejde med Statped (Statslig spesialpedagogisk tjeneste, Norge) vedr.
punktskrift

Orientering om dialog med Statped vedr. styrket videndeling, fagfaellebedgmmelse og
udvikling af indsatser vedr. punktskrift

Berit orienterede om, at der som en udspringer af projekt “Sammen om punktskrift”, er
kommet fokus pa muligheden for et styrket samarbejde med Statped. Udspringeren kommer
af, at man i det nordiske ledersamarbejde pa bgrnesynsomradet, NOVIR, har praesenteret
projektet fra Danmark og i Norge stod man overfor at skulle i gang med noget tilsvarende. Det
har derfor veeret oplagt at kigge ind i et samarbejde med de nordiske lande parallelt med
DTHS og kommunerne. Synscenter Refsnaes er blevet inviteret ind i det norske projekt om
udvikling af undervisningsmateriale til indlaering af begynderpunkt som fagfaellebedgmmer.
Statped har pa forhand givet tilsagn til, at det norske materiale om begynderpunkt ogsa ma
anvendes og tilpasses i Danmark.

Grgnland - vejledning af bgrn og unge med synsnedsaettelse (0-17 ar) bosiddende i
Grgnland

Status pa dialog med Departementet for Bgrn og unge, Grgnland, vedr. vejledning af bgrn og
unge med synsnedsattelse, 0-17 ar, bosiddende i Grgnland

Der er desvaerre intet nyt at berette ift. den henvendelse, Synscenter Refsnaes tidligere har
modtaget fra departementet ift. at genoptage synsvejledningen, i samme form, som den



3.6.

3.7.

S]ALLAND
SYNSCENTER REFSNAES -«

—w'er-é')}évﬂg, )

tidligere har veeret. Synscenter Refsnaes sendte et tilbud til departementet om synsvejledning
i Grgnland, men har ikke modtaget en tilbagemelding.

Kastanjehuset — kommende §108 botilbud ved Synscenter Refsnaes

Susanne kom med en status pa byggeri og et kig pa projektet med visualisering og tegninger
af botilbuddet. Kastanjehuset bliver opfgrt som en tilbygning til det eksisterende tilbud
Birkehuset og det kommer til at rumme otte ens handicapboliger med eget bad og toilet og et
lille tekgkken. De otte boliger er allerede besat og med flytning af de voksne, som skal bo i
Kastanjehuset, vil der blive frigivet boliger til andre borgere.

Svgmmehallen ved Synscenter Refsnaes

Orientering om proces med undersggelse af muligheden for at renovere svgmmehallen ved
Synscenter Refsnaes.

Synscenter Refsnaes har afleveret beskrivelse af behovet for en renovering af svgmmehallen
samt et estimat af omkostningerne forbundet med dette til regionsradet i Region Sjaelland og
nu afventer den politiske behandling af ansggningen. Forventningen er, at ansggningen bliver
behandlet pa den anden side af sommerferien.

Kort nyt fra samarbejdspartnere — gensidig orientering

4.1.

4.2,

Synsregistrets arsberetning 2024 v/Ann-Cathrine

Oplaeg om centrale data i arsberetningen

Ann-Cathrine praesenterede data fra arsberetningen 2024. Der er ikke sendret pa kriterierne for
at blive optaget i synsregistret. Ann-Cathrine ridsede kort kriterierne op, inden hun
praesenterede tallene fra arsberetningen. Der har ikke veeret bemaerkelsesvaerdige andringer
ift. tidligere ar. Udover dataene fra arsberetningen orienterede Ann-Cathrine ogsa om et szerligt
fokus, man fra gjenlaegerne har sat pa medfgdt gra steer. Der er et stort gnske fra gjenleegerne
om, at der kan indfgres et screeningsprogram for medfgdt gra steer med en rgd refleks
undersggelse samtidig med, at barnet hgrescreenes. Jo tidligere medfgdt gra staer opdages, jo
bedre effekt har en operation og jo stgrre sandsynlighed er der for et normalt fungerende syn
som voksen. Allerede efter 8-ugers alderen falder succesraten drastisk for varig effekt af en
operation, sa man vil meget gerne na at operere bgrnene for medfgdt gra steer senest ved
denne alder.

CVI-fokusomrade — kommende udviklingsarbejde v/Ann-Cathrine

Ann-Cathrine orienterede om behov for det kommende udviklingsarbejde og naeste skridt.
Grundlaget for arbejdet med hjernebetinget synsnedsattelse, CVI, som saerligt fokusomrade
er gnsket om en national retningslinje. Der er ikke konsensus om sarlig meget, nar det
handler om CVI, hverken hvordan man stiller diagnosen, hvordan man graduerer det og hvad
man sa ggr ved det, hvordan man rehabiliterer osv. Arbejdet blev startet op af Kamilla Nissen,
tidligere leder af synsregistret og er nu overtaget af Ann-Cathrine, som er gdet sammen med
gjenlaegerne Line Kessel og Sarah Von Holstein. De har sammen udteenkt projektet og de har
rekrutteret endnu en gjenlage, nar han bliver feerdig som gjenlaage om et ar. Der er behov
for en mere forskningsbaseret tilgang til CVI og et mere nationalt fokus. Projektbeskrivelsen
er stadig under udarbejdelse ligesom der ogsa skal sgges midler til projektet. Til at starte med
vil gruppen lave en systematisk gennemgang af tilgeengelig litteratur vedr. diagnosticering af
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CVI og udfaerdige et standardudredningsprogram for bgrn, hvor der er mistanke om CVI.
Projektgruppen har udvalgt en gruppe af bgrn med CVI, som har cerebral parese (CP), fordi de
i forvejen er en veldefineret gruppe. Malet er at udredningsprogrammet skal rulles ud i den
kommende Region @stdanmark. Projektet ventes at starte naeste forar, nar sidste mand pa
holdet, Mathias, er faerdiguddannet. Projektgruppen har gnske om at fa flere interessenter
med som sparring i projekt, bl.a. LFBS, neuropsykolog, neuropaadiater, Synscenter Refsnaes og
synskonsulenterne ude i landet. DBSU stiller sig ogsa meget gerne til radighed for projektet.

5. Eventuelt
LFBS
Livet med mit synshandicappede barn
LFBS starter et projekt, hvor man fglger en familie med et synshandicappet barn. Formalet med
projektet og programmerne er at give et zerligt indblik i livet med et synshandicappet barn. Det vil
blive vist pa LFBS’ hjemmeside og man kan tilmelde sig LFBS’ nyhedsbrev pa hjemmesiden,
hvorigennem man sa kan modtage information om projektet.

En anden problematik LFBS praesenterer er, at der stadig er en del familier der oplever, at det er
sveert at komme pa kurser ved Synscenter Refsnaes. De oplever bl.a., at synskonsulenter ikke kender
til kurserne, og det drgftes rundt om bordet, hvordan kurserne fra Synscenter Refsnaes sgges
formidlet via nyhedsbreve til synskonsulenterne, hjemmeside, sociale medier osv. LFBS vil meget
gerne indga i et struktureret samarbejde med Specialradgivningen ved Synscenter Refsnaes og pa
dagens mgde aftaler Christian og Mads, at de mgdes om at drgfte mulighederne for, hvordan
kendskab til kurserne kan udbredes endnu bedre.

DBSU

Fokus pa sene aflysninger idet det ofte medfgrer sergerlige ekstra udgifter for foreningerne. Cecilie
udtrykker desuden gnske om, at mgderne fremadrettet kan starte lidt senere og det vedtages pa
dagens mgde, at mgderne fremover starter kl. 11.00 i stedet.

Mgdekalender 2025:

5. maj 2025
26. august 2025

Datoer til mgder i 2026 sendes ud i forbindelse med mg@det i august 2025.



Ny strategi for den videre udvikling af det regionale
socialomrade i Region Sjeelland

15.1.2025 09:00:00 | Region Sjeelland | Pressemeddelelse

Med en ny strategi for det regionale socialomrade i Region Sjaelland geeldende for 2025-
2028 satter Regionsradet en klar retning for, hvordan regionen vil styrke omradet og
skabe bedre rammer for borgere med saerlige behov

Regionsradet i Region Sjeelland har vedtaget en ny, ambitigs strategi for socialomradet, der
har seerligt fokus pa at fremme meningsfulde feellesskaber, styrke samarbejdet med
kommunerne og anvende data som grundlag for udviklingen af hgjt specialiserede tilbud.

- | Region Sjeelland onsker vi at tage et stgrre ansvar for at stgtte de mest udsatte borgere i
vores samfund. Vi vil udvikle tilbud, der giver mulighed for, at borgere som en del af deres
behandling kan indga i sociale feellesskaber og dermed imgdega en tendens, hvor behandling
af de mest udsatte borgere sker isoleret fra andre mennesker. Mennesker udvikler sig i
meningsfulde sociale relationer, og det kan derfor have store konsekvenser for menneskers
trivsel, hvis den mulighed afskeeres, siger regionsradsformand Trine Birk Andersen.

Hun gleeder sig over, at der med strategien er sat en retning for den sociale indsats i regionen,
mens der samtidig er dannet det grundlag, som Region Sjaelland star pa i det videre
samarbejde om udvikling af det regionale socialomrade i en kommende Region @stdanmark.

Ny tilgang til samarbejdet med kommunerne

Region Sjeelland vil med den nye strategi arbejde endnu teettere sammen med kommunerne
og dele sin specialiserede viden for at sikre de bedst mulige l@gsninger for borgerne. Bl.a. for at
arbejde pa at undga flest mulige situationer, hvor det er ngdvendigt at anbringe borgere i
enkeltmandstilbud.

- Vivil stille vores specialiserede viden om forskellige malgrupper til radighed for kommunerne
og bistd dem i deres arbejde med at finde tilbud til de borgere, der har brug for en hgijt
specialiseret indsats. Vi tror p4, at vi opnar mere for borgerne, nar vi styrker samarbejdet pa
tveers af sektorer og vores sociale tilbud, siger Tina Boel, formand for Social- og
psykiatriudvalget.


https://via.ritzau.dk/nyhedsrum/13560143/region-sjaelland

Data skal sikre bedre sociale tilbud

Strategien har ogsa som mal at bruge data til at udvikle og forbedre de sociale tilbud. Det skal
ske ved at fglge data om borgernes udvikling og spgrge borgerne om deres trivsel og
tilfredshed.

- Ved at bruge data mere systematisk kan vi blive endnu dygtigere til at forsta borgernes behov
og tilpasse vores tilbud. Det handler om at bruge vores viden aktivt, sa vi kan skabe bedre
resultater og mere kvalitet for den enkelte borger, siger Jan Herskov, naestformand i Social- og
psykiatriudvalget.

Fakta om det regionale socialomrade i Region Sjaelland

Region Sjeelland star for drift og udvikling af 13 tilbud, der omfatter bo- og dagtilbud,
aktivitets- og beskaeftigelsestilbud, radgivning, specialundervisning, behandling,
forsorgshjem og sikrede afdelinger.

Malgruppen er bl.a. bgrn, unge og voksne med udviklingshandicap, sindslidelser og autisme,
udviklingsheemmede borgere med dom, voksne pa forsorgshjem, synshandicappede barn og
unge, bgrn og unge med epilepsi samt barn og unge pa sikrede afdelinger.

Det regionale socialomrade i Region Sjeelland driver ca. 1.000 pladser og har ca. 1.800
medarbejdere.

Kontakter

Trine Birk Andersen, regionsradsformand, 93 57 77 26
Tina Boel, formand for Social- og psykiatriudvalget, 21 22 38 66

Jan Herskov, naestformand for Social- og psykiatriudvalget, 20 42 45 46

Dokumenter

Strategi for det regionale socialomrade i Region Sjeelland 2025-2028.pdf
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| REGION SJALLAND 2025-2028

Forord

| Region Sjaelland ensker vi at tage et starre ansvar for at stette
samfundets mest udsatte borgere og give dem mulighed for at leve
et liv med trivsel, udvikling, laering og deltagelse i meningsfulde
faellesskaber i og uden for regionens sociale tilbud.

Vi udvikler os alle gennem deltagelse i meningsfulde fallesskaber,
og det kan have store konsekvenser for menneskers trivsel,

hvis mulighed for faellesskab afskaeres. Vores tilbud skal tilbyde
fallesskaber, der kan tilpasses borgernes forskellige behov,
samtidig med at borgerne hver isar skal stgttes i at deltage i
faellesskaberne.

Vi tror pa, at en staerk social indsats bygger pa specialiseret viden
og dedikerede medarbejdere og ledere —i teet dialog med borgere
og pargrende og i et taet samarbejde med kommunerne.

Denne strategi understetter arbejdet med at tilbyde hgjt
kvalificerede tilbud til den rette pris baseret pa den specialiserede
viden, vi har udviklet gennem mange ars regional erfaring pa
omradet.

Strategien setter retningen for, hvordan vi vil styrke det regionale
socialomrade og lgfte vores falles ansvar. Et grundlag, som vi star
pa i det videre samarbejde i en kommende Region @stdanmark.

Trine Birk Andersen Tina Boel
Regionsradsformand  Formand for Social- og psykiatriudvalget



Indledning

| Region Sjaelland arbejder vi for at skabe rammerne for en bedre
fremtid for de mest udsatte borgere i vores samfund. Vi bidrager

til, at borgerne far mulighed for at trives og tage del i faellesskaber
pa vores sociale tilbud og i livet udenfor tilbuddene. Nar vi styrker
vores samarbejde pa tveaers af sociale tilbud og pa tveers af sektorer,
opnar vi mere.

Derfor er missionen for det regionale socialomrade: Vi skaber
trivsel, udvikling og laering for de mest udsatte borgere gennem
individuelt tilrettelagte indsatser og understgttelse af deltagelse i
inkluderende fzllesskaber.

Derfor er vores vision: | tet dialog med kommuner og borgere stiller
vi vores specialiserede viden til rddighed og leverer tilbud af hgj
faglig kvalitet til rette pris.

Vi er til for borgerne, og vi er dedikerede i forhold til at udvikle
sammenhangende velfaerdstilbud af hgj kvalitet. Vi har derfor tre
overordnede ambitioner for den videre udvikling af det regionale
socialomrade:

Under hver ambition er der formuleret tre malsatninger, som
setter retning for de konkrete indsatser pa omradet.

Vi skal sikre det bedst mulige fundament for, at vi kan lykkes med
ambitionerne og den videre udvikling af det regionale socialomrade.
Vores fundament star pa tveergaende ledelse, datadrevet udvikling,
gennemsigtige takster og skonomistyring samt overvagning af
fastlagte kvalitetskrav.




MISSION

Vi skaber trivsel, udvikling og leering for de mest
udsatte borgere gennem individuelt tilrettelagte
indsatser og understettelse af deltagelse i
inkluderende fzellesskaber

MALSATNINGER

1. Vi vil rddgive kommunerne
i de mest komplekse
borgersager

2. Vivil behandle henvendelser
fra kommunerne om de mest
komplekse borgersagerien

central funktion pa tveers af det

regionale socialomrade

3. Vi vil skabe tilbud
pa tvaers af de specialiserede
malgrupper

Tveergaende ledelse

Datadrevet udvikling

MALSATNINGER

4. Vi vil styrke den faglige
ledelse og supervision i
tilbuddene pa det regionale
socialomrade

5. Vivil fglge data om
borgernes udvikling og sparge
borgerne om deres trivsel og
tilfredshed

6. Vi vil udvikle og anvende
forskning til dokumentation og
vidensbasering af de indsatser,

vi yder over for borgerne

FUNDAMENT

Gennemsigtige takster
og gkonomistyring
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VISION

| teet dialog med kommuner og borgere
stiller vi vores specialiserede viden
til radighed og leverer tilbud af hgj faglig
kvalitet til rette pris

MALSATNINGER

7. Vi vil sikre de rette

kompetencer i forhold til kendte

og fremtidige opgaver

8. Vi vil udvikle attraktive
arbejdspladser, som kan
tiltreekke og tilknytte
kvalificerede medarbejdere

9. Vi vil udvikle de fysiske
og sikkerhedsmassige

rammer, der skal til for at lgse
opgaverne

Overvagning af
fastlagte kvalitetskrav



Sammen om de mest
udsatte borgere

Pa det regionale socialomrade er vi leverandarer af sociale tilbud,
og vi gnsker at samarbejde om at udvikle vores tilbud, sa de bliver
en del af de lgsninger, der skal findes til de mest udsatte borgere.

Vi vil gerne stille vores specialiserede viden om forskellige
malgrupper til radighed for kommunerne og radgive i forhold til at
finde de bedste lgsninger for borgerne.

De borgere, der har de mest komplekse udfordringer, er ofte svaere
at placere i en bestemt malgruppe, og derfor vil det sommetider
vaere ngdvendigt at taenke pa tveers af malgrupper og arbejde
tvaerfagligt og pa tvaers af sektorer, nar der skal findes de rette
tilbud.

| Region Sjeelland er vi optaget af, hvordan vi kan skabe

tilbud til de mest udsatte borgere, der bade er billigere og

bedre — ogsa til borgere, der ellers ville veere henvist til
enkeltmandsforanstaltninger. Vi er optaget af, hvordan vi

kan undga at isolere borgere ved at tilpasse rammerne og

anvende de bedste tilgeengelige metoder til at arbejde med den
adfzerd, der i mange tilflde forer til, at mennesker anbringes

i enkeltmandsforanstaltninger. Samtidig vil vi understette, at
mennesker, som for en tid lever i en isoleret position, kan fa adgang
til feellesskaber i sa stor udstraekning som muligt.

Derfor vil vi:
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-vi ved:

Styrket radgivning af kommuner

Det regionale socialomrade skal udbygge den radgivende funktion,
der bistar kommunerne i deres arbejde med at finde tilbud til de
mest udsatte borgere, der har brug for en hgjt specialiseret indsats.
Det geelder ogsa radgivningsbistand, der sigter pa borgere, der
ellers var henvist til enkeltmandsforanstaltninger.

En indgang for kommunerne i de mest

komplekse borgersager

Det regionale socialomrade skal behandle henvendelser fra
kommunerne om de mest komplekse borgersager i en central
funktion pa tveers af det regionale socialomrade. Dette giver
mulighed for at arbejde med og beskrive borgerens vanskeligheder
og ressourcer samt identificere, hvad borgeren har brug for. Pa den
baggrund kan en relevant indsats etableres.

Specialiseringsledelse udvikles gennem praksis

Det regionale socialomrade skal koble kompetencer sammen pa
nye mader for at matche de mest udsatte borgeres behov. Som
led i specialiseringsledelsen og etableringen af tilbud pa tveers af
de specialiserede malgrupper er der fokus pa at sikre, at de rette
rammer og ressourcer er til stede. Tilbud etableret pa tveers af de
etablerede malgrupper kraever teet faglig ledelse og supervision
og dermed nye mader at lede pa. Der kan ogsa vaere behov for at
inddrage ekstern ekspertise fra fx psykiatrien, VISO mv.



STRATEGI FOR DET REGIONALE SOCIALOMRADE

Hgaj faglig kvalitet i
indsatsen

Borgere med behov for en hgjt specialiseret indsats skal have den
bedst mulige hjalp og stette, der er funderet pa hgj faglighed og
systematisk anvendelse af anerkendte socialfaglige metoder.

En steerk faglig ledelse er afgerende for at sikre, at den hgje
faglighed opretholdes og videreudvikles pa tilbuddene. Faglig
ledelse skal skabe rammerne for labende kompetenceudvikling,
sikre en feelles faglig retning i det daglige arbejde med borgeren og
understotte vidensdeling.

Supervision spiller ogsa en central rolle, da det giver mulighed for
at reflektere over praksis, fa sparring og styrke faglig demmekraft.
Der er pa Socialomradet et krav om supervision for bade ledere

og medarbejdere. Supervision er szrlig vigtig i komplekse sager,
hvor ledere og medarbejdere kan have behov for faglig stette

og vejledning for at sikre en sammenhangende og specialiseret
indsats. Samtidig er medarbejdernes kompetencer en forudsatning
for at sikre hgj faglig kvalitet i indsatsen, hvilket bliver udfoldet
under “Fremtidsparate arbejdspladser”.

Effekten af den faglige kvalitet i indsatsen skal kunne dokumenteres
og den brugeroplevede kvalitet males i form af lebende trivsels- og
tilfredshedsundersggelser.

Forskning skal ligeledes vaere med til at videreudvikle og
dokumentere faglig praksis pa tilbuddene og give viden om, hvad
der virker for borgerne.

Derfor vil vi:

B STYRKE DEN FAGLIGE LEDELSE OG SUPERVISION |
TILBUDDENE PA DET REGIONALE SOCIALOMRADE

B FOLGE DATA OM BORGERNES UDVIKLING OG SP@ORGE
BORGERNE OM DERES TRIVSEL OG TILFREDSHED

B UDVIKLE OG ANVENDE FORSKNING TIL DOKUMENTATION
OG VIDENSBASERING AF DE INDSATSER, VI YDER OVERFOR
BORGERNE
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Det gor vi ved:

Styrket lederudvikling

Det regionale socialomrade etablerer malrettet uddannelse i faglig
ledelse seerligt rettet mod afdelingslederniveauet. Som led heri
tilbydes ca. 20 ledere med personaleansvar arligt lederuddannelse
pa diplomniveau. Derudover dannes netveerk for at styrke den
faglige ledelse.

Supervision

Supervision af ledere og medarbejdere skal understgtte den faglige
refleksion i det daglige arbejde med borgerne pa de sociale tilbud.
De anvendte supervisorer skal vaere bekendt med de faglige tilgange
og metoder, der arbejdes med i de enkelte tilbud, sa supervisionen
kan understotte metodernes omsatning i praksis. Samtidig skal
supervisionen forholde sig til de relationer og den kontekst, der

er omkring arbejdet. Supervision og faglig vejledning er veesentlig
bade for kvalitet og sikkerhed i arbejdet.

Maling af resultater af indsatsen for borgerne

Den socialfaglige indsats er tilrettelagt ud fra borgerens plan med
mal og delmal, som dokumenteres og evalueres som en del af det
daglige arbejde. Derudover gennemfgres lebende opfelgning pa
den social- og sundhedsfaglige indsats blandt andet ved audits.
Samtidig er borgernes oplevelser og tilfredshed vaesentlige data

i den fortlebende kvalitetsudvikling, og der arbejdes bl.a. med
metoder som ‘Ordet er dit” og kvalitative metoder i forhold til
borgere med kognitive udfordringer.

Forskning

Det regionale socialomrade skal udvikle og anvende
forskningsbaseret dokumentation af erfaringsbaseret viden og
have fokus pa formidling heraf. Den viden, der udvikles gennem
forskningsprojekterne, skal komme borgerne pa de regionale
sociale tilbud til gavn i det direkte arbejde. Den forskningsbaserede
viden skal ogsa formidles eksternt, sa den kan anvendes til
kompetenceudvikling af nuveerende og kommende medarbejdere pa
sociale tilbud.
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Fremtidsparate
arbejdspladser

Det regionale socialomrade skal have fokus pa at skabe
fremtidsparate arbejdspladser, der er rustet til bade nutidige og
fremtidige opgaver.

For at kunne hjelpe de mest udsatte borgere og levere hgj kvalitet
i de specialiserede indsatser, er det ngdvendigt at sikre de rette
kompetencer, skabe attraktive arbejdspladser og etablere de rette
fysiske og sikkerhedsmaessige rammer.

For at sikre fremtidsparate arbejdspladser er det afggrende at
kunne tiltraekke og tilknytte kvalificerede medarbejdere. Dette
kreever attraktive arbejdsforhold, hvor medarbejderne tilbydes
gode udviklingsmuligheder og adgang til kompetenceudvikling,
der understgtter opgavevaretagelsen og faglige miljger, et sundt
arbejdsmiljg og en kultur, hvor medarbejderne faler sig vaerdsat og
understottet i deres arbejde.

Arbejdsforholdenes sikkerhedsmaessige aspekter og de

fysiske faciliteter er ligeledes afgerende for at sikre et trygt og
velfungerende miljg for bAde medarbejdere og borgere.

Derfor vil vi:
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Det gor vi ved:

Kompetenceudvikling

Det regionale socialomrade skal arbejde strategisk med
kompetenceudvikling. Heri indgar de faglige diplommoduler, der
tilrettelaegges i samarbejde med relevante uddannelsesinstitutioner.
Der arbejdes med kompetenceudviklingsplaner bade pa det enkelte
tilbud og pa tveers af tilbuddene. Teet faglig ledelse og supervision
skal forberede medarbejderne pa kompetenceudvikling og
understotte, at det lrte bliver anvendt i det daglige arbejde.

Proaktiv arbejdsmiljgindsats

Arbejdsmiljearbejdet pa Socialomradet skal baseres pa de
fortlebende malinger af trivsel, arbejdspladsvurderinger og
systematisk lering af episoder i arbejdet, der har belastet
arbejdsmiljget. Det kan vaere pabud fra Arbejdstilsynet

bl.a. i forbindelse med arbejdsulykker, naervedulykker,
magtanvendelsesindberetninger og andre datakilder, der informerer
om udvikling af et sikkert og sundt arbejdsmiljg. En staerk
arbejdsmiljgorganisation er en forudsatning for udvikling af en
sadan proaktiv arbejdsmiljgindsats, der kan vaere med til at age
medarbejdernes trivsel.

Gode fysiske og sikkerhedsmaessige rammer

Der gennemfares en gennemgang af de fysiske og sikker-
hedsmassige rammer pa de sociale tilbud. | sikkerhedsgennem-
gangen foretages i gvrigt vurderinger bade af risiko i forhold til
borgerens adfeerd og af risikofaktorer i miljget omkring borgeren.
Gennemgangen ligger til grund for den fremtidige udvikling af de
fysiske og sikkerhedsmaessige rammer, der skal til for at lase
opgaverne pa det regionale socialomrade.

1
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Fundamentet for den
videre udvikling

Tvaergaende ledelse

Det regionale socialomrade i Region Sjeelland er kendetegnet ved at
rumme mange forskellige typer tilbud, herunder regionale, selv-
ejende, sikrede, lands- og landsdelsdakkende tilbud. Derfor er det
afgerende at styrke samarbejdet og den tvaergaende ledelse af det
samlede socialomrade for at imedekomme @get specialisering og
fortsat fokus pa haj kvalitet. Samtidig skal den tveergaende ledelse
understgtte vidensdeling pa tveers af det regionale socialomrade,
der blandt andet formidles gennem e-lzring.

Vi arbejder med flere former for tvaergaende ledelse:

U Der skal arbejdes systematisk
med fzelles kvalitetsudvikling og spredning af virksomme metoder
i forbedringsfzellesskaber. Det gaelder fx metoder i forhold til ned-
bringelse af sygefravar og faglige metoder, der styrker kvaliteten.

. Der skal inden for og pa tveers af tilbud
udvikles lgsninger til specialiserede malgrupper og borgere med
sarligt komplekse behov, hvilket fordrer en ny form for tvaergaen-
de specialiseringsledelse.

. Der skal etableres tvaergaende
funktioner med ansattelse af psykologer, sundhedsfagligt perso-
nale mv. pa tvaers af tilbud.

Datadrevet udvikling

Det regionale socialomrade skal udvikle enstrenget ledelsesin-
formation, der kan danne afseet for kvalitetsstyring via lebende
tilstandsvurderinger pa udvalgte omrader. Derudover er borgernes
oplevelser og tilfredshed vaesentlige data i den fortlebende kvali-
tetsudvikling.
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Gennemsigtige takster og gkonomistyring

Den forventede specialeplanlaegning pa det specialiserede social-

omrade vil ske samtidig med udrulning af en ny takstmodel. Pa det
regionale socialomrade felges arbejdet taet, og der arbejdes side-

lgbende med at skabe gennemsigtighed i, hvad indsatser koster og
sikre sammenlignelighed pa tveers af tilbud.

Pa det regionale socialomrade er det som hovedregel kun belagte
pladser, der kan opkraves betaling for. Et vilkar for driften pa det
regionale socialomrade er derfor stram ressourcestyring og lebende
tilpasning af kapacitet. Tilpasning af kapacitet er en forudsatning
for at undga de takstudsving, der fglger af bade under- og overskud.

Overvagning af fastlagte kvalitetskrav

Kvalitetsarbejdet pa det regionale socialomrade bygger videre pa
det systematiske kvalitetsarbejde, der er udviklet i samarbejde med
de agvrige regioner. Kvalitetsarbejdet har afsat i kvalitetsstandarder,
der er baseret pa bedst tilgaengelig viden om kvalitet i indsatsen
overfor borgerne. De 10 kvalitetsstandarder gaelder for alle botilbud.
Som udgangspunkt kvalitetovervages standarderne i fire grupper
som vist nedenfor.

KVALITETSSTANDARDER

MEDICINHANDTERING
UTILSIGTEDE HANDELSER
FYSISK OG MENTAL

KOMMUNIKATION
INDFLYDELSE PA EGET LIV
INDIVIDUELLE PLANER

SUNDHED OG TRIVSEL
MAGTANVENDELSE FAGLIGE TILGANGE,
FOREBYGGELSE METODER OG RESULTATER
AF OVERGREB KOMPETENCEUDVIKLING

Overvagning af om tilbuddene efterlever standardernes

krav til kvalitet sker internt ved audits. Derudover sker

det eksternt ved tilsynsbesag fra tilsynsmyndigheder.
Resultaterne af kvalitetsovervagningen rapporteres som del af
ledelsesinformationen.

13
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Hvordan arbejder
vi med strategien?

Strategi for det regionale socialomrade 2025-2028 er
den fjerde af sin slags og bygger videre pa erfaringer og
resultater fra de forudgaende ars strategiarbejde.

Strategi 2025-2028 udger tre overordnede ambitioner
for den videre udvikling af det regionale socialomrade
med tilhgrende malsatninger og indsatser.

Realiseringen af strategiens ambitioner, malsatninger
og indsatser er allerede indledt i den proces, der har
fort til fastleeggelsen af strategien. | processen har
institutionslederne og MED-Socialomradet givet input
til det politiske arbejde i Social- og psykiatriudvalget
med strategien. Derudover har der ogsa veeret borger-
involvering for at fa borgernes stemme med i strategi-
arbejdet.

Den brede inddragelse vil ogsa veere afgarende for den
videre realisering af strategien, hvor ogsa kommunerne
spiller en helt central rolle.

Strategien er udgangspunktet for arbejdet med de
indsatser, der skal prioriteres i de kommende fire ar. Fra
ar til ar udvaelges de indsatser, der serligt skal veere i
fokus det pagaeldende ar. Der vil i den forbindelse blive
opstillet indikatorer for at falge op pa realiseringen af
indsatserne.

==

T ————
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Malgrupper

% Born, unge og voksne med
udviklingshandicap

7 Bern, unge og voksne med
sindslidelser

@ Barn, unge og voksne med
autisme

¥ Voksne med udviklingshan-
dicap og dom

7 Voksne pa forsorgshjem

@ Barn og unge pa sikrede
afdelinger

Nggletal
[ Vidriver ca. 1000 pladser
7 Vi er ca. 1800 medarbejdere
7 Vi omseetter for

ca. 1,1 mia. kr. om aret og
er et omrade i vaekst

Bakkegarden

Himmelev Behandlingstilbud

Synscenter
Refsnaes

Roskildehjemmet
Skelbakken

Barneskolen

Stevnsfortet

Marjatta

Platangardens Ungdomfscenter

o

Kofoedsminde

Bo og Naboskab
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Sammen om punktskrift

Data- og metodenotat
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Sammen om punktskrift - Data- og metodenotat

Model, kgreplan og handlingsanvisende vejledning for det gode punktskriftforleb for bern og unge
med synsnedsattelse herunder blindhed 0-17 ar

Denne vejledning er resultatet af et nationalt samarbejdsprojekt mellem DTHS, Danske Tale- Hgre- og
Synsinstitutioner og Synscenter Refsnaes.
Projektet er finansieret af puljemidler fra Barne- og Undervisningsministeriet.

Projektets formal og organisering

Projektet blev udbudt med baggrund i en central udmelding fra Social- og Boligstyrelsen i september 2022,
hvori der blev udtrykt en bekymring for, hvorvidt kommuner og regioner i tilstreekkelig grad koordinerer

og samarbejder om at anvende og dermed opretholde det forngdne udbud af hgjt specialiserede
punktskriftindsatser.

Formalet med projektet har veeret at imedekomme denne bekymring ved at udarbejde en national model
for koordinering af malgruppens behov for indsatser omsat til en praksisnaer kgreplan for et forlgb, hvis en
kommune far et barn i malgruppen.

Projektet har indkredset gode praksiserfaringer fra en reekke kommuner og synsinstitutioner/synsradgivninger
og er teoretisk funderet i forskning fra sammenlignelige lande.

Projektets slutleverance er denne vejledning, hvis formal er at beskrive organisering, koordinering,
samarbejde og de fornedne indsatser i det gode punktskriftforlgb.

Vejledningen er malrettet centrale aktgrer i det gode punktskriftforlgb for barn og unge i malgruppen 0-17 ar.

Projektets forankring i praksis

Projektet har indkredset god praksis gennem kvalitative interviews med laerere,
paedagoger, PPR-medarbejdere, foraeldre og unge der selv har oplevet gode punktskriftforlgb, samt med
synskonsulenter fra

Center for Kommunikation og Velfeerdsteknologi, CKV Odense

Center for Specialradgivning Aarhus, CSA

Institut for Syn og Harelse - Syns- og IKT-afdelingen, Region Nordjylland
Kommunikationscentret Hillerad

Kommunikationscentret Region Hovedstaden

Specialundervisning og Beskeaeftigelse, SuB Slagelse

Synscentralen i Vordingborg

Projektet har veeret organiseret med styregruppe, folgegruppe og valideringsgruppe med henblik pa at
understgtte, fagfeellebedgmme, validere og kvalificere projektets leverancer og for at sikre projektets
geografiske og institutionelle spaendvidde samt relevante praksisforankring.

Styregruppe

Formand: Kenn Steen Andersen, Centerleder, Synscenter Refsnaes

Berit Houmalle, Vicecenterleder og Omradeleder for Skole og Specialradgivning, Synscenter Refsnaes
Per Nielsen, Forstander, Synscentralen Vordingborg, Formand for DTHS Danske Tale- Hgre- og
Synsinstitutioner



Indledning

Som afslutning pa samarbejdsprojektet Sammen
om punktskrift har Synscenter Refsnaes og DTHS,
Danske Hgre-, Tale og Synsinstitutioner i februar
2025 udgivet vejledningen Sammen om punktskrift.
Model, kagreplan og handlingsanvisende vejledning
til det gode punktskriftforlgb for bern og unge med
synsnedseettelse herunder blindhed 0-17 ar

Neerveerende data- og metodenotat er et
supplement til denne vejledning. Formalet med
notatet er at beskrive projektets baggrund, formal,
organisering, metode, data og projektets resultater.

Sammen om punktskrift.

Et samarbejdsprojekt mellem
Synscenter Refsnas og DTHS, Danske
Hore-, Tale- og Synsinstitutioner

Baggrund, formal og mal

Synscenter Refsnaes og DTHS, Danske Tale-Hgre-
og Synsinstitutioner blev i december 2023 bevilget

puljemidler fra Bgrne- og Undervisningsministeriet

til det 1-arige landsdsekkende projekt Sammen om

punktskrift.

Malgruppen for projektet var bern og unge mellem
0-17 ar med alvorlig synsnedseettelse, herunder
blindhed, med behov for specialpaedagogiske
indsatser og undervisning i punktskrift.

Projektet blev udbudt med baggrund i en central
udmelding fra Social- og Boligstyrelsen (2022a),
hvori der blev udtrykt en bekymring for, hvorvidt
kommuner og regioner i tilstraekkelig grad
koordinerer og samarbejder om at anvende, og
dermed opretholde det forngdne udbud af hgijt
specialiserede punktskriftindsatser. Indsatser der
giver barn og unge i malgruppen mulighed for at
leere at laese og skrive og blive sa dygtige de kan
ud fra de forudsaetninger de har.

Formalet med projektet har veeret at afdeekke og
beskrive de eksemplariske indsatser samt den
ngdvendige organisering, koordinering og det
samarbejde der er en forudsaetning for vellykkede
punktskriftindsatser for barn og unge i malgruppen.

Malet med projektet har veeret at imgdekomme
Social- og Boligstyrelsens (2022) bekymring, ved

at udarbejde en national model for koordinering
af malgruppens behov for indsatser omsat

til en praksisneaer kgreplan for et forlgb, hvis

en kommune far et barn i malgruppen. Den
nationale model og kareplan skal styrke og
understgtte forudseetningerne for, at barn og unge
i malgruppen, imgdekommes i deres behov for
opleering og fastholdelse i brugen af punktskrift i
deres lokale dag- og skoletilbud. Herunder at de
har adgang til den fornedne specialpaedagogiske
indsats, uanset bopaelskommune.

Projektet blev gennemfgrt i perioden 1. januar 2024
— 31. december 2024.

Projektets malgruppe

Malgruppen for projektets indsatser er 0-17-arige
barn og unge med blindhed eller en sa alvorlig
synsnedseettelse, og deraf manglende leesesyn, at
de ikke kan leese visuel skrift. Nyeste tal viser, at
der aktuelt er 56 bgrn i malgruppen i Danmark som
har bade kognitive og motoriske forudsaetninger for
at leere punktskrift (Socialstyrelsen, 2022, s.4).

Denne gruppe inkluderer:

Bgrn med blindhed, som fra fagdslen eller en tidlig
alder ikke har funktionelt syn og derfor har behov
for at laere punktskrift som deres primaere skriftlige
kommunikationsform.

Barn med alvorlig synsnedseettelse, som har sa
steerkt begraenset synsrest at de ikke kan laese
visuel skrift i almindelige eller forstgrrede formater
pa en funktionel made. For disse barn er punktskrift
et ngdvendigt redskab til lsesning og skrivning,
selvom de maske i enkelte sammenhaenge

kan anvende synsresten til orientering og
dagligdagsaktiviteter.

Barn der oplever progredierende synstab, hvor
synet gradvist forveerres til et niveau, hvor visuel
skrift ikke laengere kan laeses med relevante
synskompenserende hjaelpemidler. For disse bgrn
er det vigtigt at introducere punktskrift tidligt, sa de
gradvist kan skifte til punktskrift som deres primaere
kommunikationsmiddel i takt med synstabet.
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Barn der mister synet som fglge af sygdom eller
ulykker efter at de har leert at lzsese og skrive visuel
skrift

Barn med saerlige komplekse syns- og
udviklingsbehov, som kan have yderligere
funktionsnedseettelser. For disse bgrn tilpasses
punktskriftsindsatsen ofte, sa den matcher deres
kognitive og motoriske feerdigheder, hvilket kan
omfatte taktile og auditive tilgange til indleeringen.

Vejledningens malgruppe

Projektets slutleverance er malrettet foreeldre,
ledelser og fagprofessionelle i barnets dagtilbud og
skole. Vejledningen er ligeledes malrettet barnets
sagsbehandler, PPR (Paedagogisk Psykologisk
Radgivning) og @vrige myndighedspersoner som
spiller en central rolle i barnets punktskriftsforlgb.

Malet er at alle centrale aktgrer i barnets
omgivelser far tilfgrt viden, anbefalinger og
inspiration til, hvordan de bedst kan understgtte
barnets punktskriftsindlaering og -vedligeholdelse i
hjem, dagtilbud og skole.

Projektets organisering

Projektet er sggt og etableret som et samarbejde
mellem Synscenter Refsnaes og DTHS, Danske
Tale-, Hare og Synsinstitutioner.

Synscenter Refsnaes har veeret projektejer, og
har driftet og styret projektet organisatorisk via en
projektgruppe bestdende af en projektleder og to
projektmedarbejdere. Synscenter Refsnaes har
desuden veeret ansvarlig for projektets gkonomi.

Projektet har veeret organiseret med styregruppe,
felgegruppe og valideringsgruppe med henblik

pa at understatte, fagfeellebedemme, validere og
kvalificere projektets leverancer, og for at sikre
projektets geografiske og institutionelle spaendvidde
samt relevante praksisforankring.

Styregruppe
Formand: Kenn Steen Andersen, Centerleder,
Synscenter Refsneaes

Berit Houmaglle, Vicecenterleder og Omradeleder
for Skole og Specialradgivning, Synscenter
Refsnaes

Per Nielsen, Forstander, Synscentralen
Vordingborg, Formand for DTHS Danske Tale-
Hore- og Synsinstitutioner

Folgegruppe
Pia Bille, Socialdirekter, Region Sjeelland

Marie Fasmer, Institutchef, IBOS - Instituttet for
Blinde og Svagsynede

Dorte With, Leder, Center for Specialradgivning
Aarhus

Lea Johanne Sarfelt, Specialkonsulent, National
koordination, Social- og Boligstyrelsen

Line Juhl, Souschef, CSV Kolding, Center for
specialundervisning og radgivning til unge og
voksne

Luba Rumyantseva, Audiologopaed, PPR Tarnby
Kommune

Mette Sejbjerg Andersen, Ledende Tale-
hgrekonsulent, PPR Skive Kommune

Inge Krag Hanberg, Psykologfaglig koordinator,
PPR Neestved

Anne Roesgaard Paarup, Synskonsulent, Institut
for Syn og Harelse, Region Nordjylland

Berith Lilly Jargensen, Synskonsulent, CSV
Kgbenhavn - Center for Specialundervisning

Ask Lavbjerg Abildgaard, Landsformand, Dansk
Blindesamfund

Ida Raunkieer, Landsformand, DBSU — Dansk
Blinde Samfunds Ungdom

Thomas Sonne Jensen, Formand, LFBS
— Landsforeningen af foreeldre til blinde og
svagsynede

Styregruppen har ogsa indgaet i falgegruppen.

Valideringsgruppe
Ole Dybdahl Kristensen, Afdelingsleder, CKU,

Center for Kommunikation og Undervisning, Skive-
Viborg

Michael Holmberg, Synskonsulent, Center for
Specialradgivning Aarhus

Tina Thegersen, Laese- og studievejleder, IBOS,
Instituttet for Blinde og Svagsynede
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Lone Reinhold, Synskonsulent, PPR og
Videnscenter, Esbjerg Kommune

Anna Guldhammer, Synskonsulent, Center for
Kommunikation, Herning

Alice Balster, Synskonsulent, HjeelpemiddelHuset
og Tale Hare Syn — Aabenraa

Jacob Nielsen, Konsulent for personer med
blindhed, Synscenter Refsnaes

Berit Houmaglle, Vicecenterleder og Omradeleder
for Skole og Specialradgivning, Synscenter
Refsnaes

Metode

Borne og Undervisningsministeriets
krav til projektets indhold

Projektets metode og vidensgrundlag har taget
afsaet i Bgrne- og Undervisningsministeriets krav
for tildeling af puljemidlerne, om at projektets
indsatser skal:

* vaere malrettet bgrn og unge med enten alvorlig
synsnedseettelse, herunder blindhed med behov for
punktskrift eller tegnsprog.

sindeholde aktiviteter, der kan understatte
kommunernes forpligtelser til at tilbyde
punktskriftindsatser og/eller den ngdvendige
specialpeedagogiske indsats efter folkeskoleloven,
uanset hvor i landet barnet eller den unge bor eller
opholder sig.

o tilretteleegges, sa den er relevant for malgrup-
pen og tager hajde for malgruppens aktuelle
behov.

o tilretteleegges, sa den tager hgjde for etablere-
de tilbud om specialpsedagogisk indsats, stette,
undervisning og radgivning i punktskrift.

o tilretteleegges med gje for hgj kvalitet, herunder
inddrage og bygge pa eksisterende, relevant og
anerkendt viden og erfaring.

e veere let at anvende, udbrede og fa integreret i
eksisterende praksis.

e ftilretteleegges med en klar proces for udvikling,
afprevning og justering af aktiviteter i samarbej-
de med kommuner, herunder PPR, med bgrn
og unge i indsatsens malgruppe (fx pilotafprev-
ning af aktiviteter eller slutbrugerinvolvering),

da indsatsen skal kunne udbredes pa nationalt
plan.

e afsluttes med et produkt, som er relevant for
malgruppen pa nationalt plan. Produktet kan
fx veere en form for praksisnaer kgreplan for et
forlgb/drejebog/koncept/inspirationsmateriale
som kommuner/regioner kan anvende, nar de
fremadrettet tilretteleegger aktiviteter som un-
derstgtter bgrn og unge med enten alvorlig syn-
snedseettelse og blindhed eller varigt haretab.
Produktet skal stilles frit (gratis) til radighed for
Barne- og Undervisningsministeriet, grundsko-
ler, dagtilbud, kommuner m.fl. samt gvrige aktg-
rer, som kan have interesse heri.

Det har desuden veeret et ufravigeligt krav il
projektet, at projektets resultater og slutleverancer
ikke kunne anbefale indsatser, der medfarer ggede
gkonomiske udgifter for kommunerne.

Kvalitativ metode

Projektets scope var indkredsning af aktuelt bedste
viden af hgjest mulige evidens samt gode praksis
erfaringer fra centrale aktgrer i punktskriftsforlab
for 0-17arige. Malgruppen til punktskriftsindsatser
er meget lille, og som en direkte konsekvens

heraf, er centrale aktgrer med viden om det gode
punktskriftsforlgb tilsvarende lille, hvorfor projektet
tog afsaet i en kvalitativ metodisk tilgang.

Projektets vidensfundament og empiri er

kvalitative interviews, da det var informanternes

og respondenternes oplevelser og erfaringer der
onskedes viden om, sammenholdt med kvalitativ
litteraturanalyse (publiceret forskning og studier, gra
litteratur og nationale og internationale guidelines).

Projektets dataindsamling og dataanalyse bygger
pa gaeldende praksis og kodeks for kvalitative
metoder (Thagaard, 2017, Kvale & Brinkmann,
2013, Brinkmann & Tanggaard, 2020 og Braun &
Clarke, 2022).

Projektet har gennemgaet 7 overordnede faser

e Dataindsamling (systematiske litteratursagnin-
ger og semistrukturerede, kvalitative interviews)

e Dataanalyse og syntese

e Konklusion pa projektets resultater (analyse og
syntese)

e Fremlaeggelse af projektets resultater for sty-
regruppe, felgegruppe, valideringsgruppe og
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Styrelsen for Kvalitet og Undervisning med
henblik pd, at validere og kvalificere oplaegget til
den af projektgruppen foreslaede slutleverance
og indholdet af denne

e Udarbejdelse af vejledningen (skrivefasen)
e Fagfeellebedgmmelse af vejledningen
e Udgivelse, formidling og implementering

Dataindsamling

Dataindsamlingen er foregaet pa 2 niveauer:

En systematisk litteratursggning og 22
semistrukturerede kvalitative interviews (fordelt
pa 24 informanter og 3 respondenter) med
relevante aktarer (Socialstyrelsen, 2020) i forlgb
for 0-17 arige med behov for punktskriftsindsatser
(synskonsulenter ved kommunale og regionale
kommunikationscentre og synsradgivninger, leerere,
paedagoger og PPR ansatte som har erfaringer
med punktskriftsforlgb, foraeldre til barn/unge

og unge der selv har vaeret igennem vellykkede
punktskriftsforlgb).

Projektet er nationalt forankret, og der anvendtes
informanter og respondenter fra hele landet.

Systematisk litteratursegning

De systematiske litteratursggninger indkredsede
forskning og evrige studier om faktorer der
kendetegner og stgtter gode leeringspraksisser og
metodikker i punktskriftsindsatser for 0-17 arige
barn og unge fra lande med sammenlignelige skole-
og dagtilbud med inkluderende leeringsfaellesskaber
og seerligt tilrettelagte undervisningsmaterialer.
Herunder inspiration til national koordinering og
samarbejde.

Litteratursggningerne blev foretaget i

e ERIC, Cochrane Campbell, Psycinfo og Google
Scholar (internationale referencedatabaser in-
denfor paedagogik, uddannelse og psykologi)

e De nordiske nationalbibliografier

e De nordiske nationale kompetencecen-
tre pa bgrnesynsomradet (Statped og
Specialpedagogiske Skolmyndigheten)

e Forskningsrepositorierene og forsknings-
bibliotekskatalogerne ved USN, Universitet i
Sargstnorge samt NTNU, Norges teknisk-natur-
videnskabelige universitet (begge universiteter

udbyder forskning og uddannelse indenfor syns-
rehabilitering og synspaedagogik)

Semistrukturerede interviews

For at indkredse god praksis fra informanter og
respondenter (centrale aktgrer i punktskriftsforlgb
for 0-17-arige barn og unge) blev semistrukturerede
interviews anvendt, med henblik pa indkredsning af
informanternes og respondenternes eget perspektiv
pa baggrund af fa &bne interviewspgrgsmal i en
professionel samtale. De abne interviewspgrgsmal
blev pa forhand givet til informanterne via mail, da
der gnskedes velovervejede og reflekterede svar

i dataindsamlingen. Undervejs i interviewene blev
stillet opklarende og uddybende spgrgsmal. Forud
for interviewene blev der indhentet samtykke til
deltagelse, og til at interviewene matte optages
med henblik pa senere transskribering. Her blev
der tydeligt gjort rede for, at databearbejdningen
ville veere anonym, og at hverken informanter eller
datamaterialet vil kunne genkendes i projektets
leverancer, samt at lydfiler og transskribering
slettes efter projektets afslutning. Da en del af
interviewene af logistiske arsager foregik virtuelt,
blev samtykkeerkleeringerne indhentet mundtligt og
optages pa lydfilen (lovlig og geeldende praksis).

Ved starten af interviewet blev det tydeliggjort
overfor informanter og respondenter, at det er
hendes/hans oplevelser og erfaringer, der er vigtige
at fa frem. | interviewene var der vedvarende
bevidsthed om, at intervieweren tilsidesatte egne
fordomme og forforstaelse. Det var informanternes
og respondenternes oplevelser og perspektiver der
skulle bidrage til projektet, og ikke en pa forhand
valgt antagelse om hvad der kendetegner god
praksis.

Interviewguiden (se bilag) anvendes ved samtlige
interview men blev tilpasset formulerings- og
perspektivmeessigt til den enkelte informant jf.
faglighed og rolle i barnet/den uges forlgb.

Informanter og respondenter

Informanter og respondenter blev rekvireret
gennem synssgjlen i DTHS, Danske Tale-

Hgre- og Synsinstitutioner og via DBSU, Dansk
Blindesamfunds Ungdom efter gaeldende GDPR-
regler.

Respondenter fra de kommunale og regionale
kommunikationscentre og synsradgivninger
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var synskonsulenter fordelt over hele landet
og fra alle fem regioner, og har repraesenteret
kommunikationscentre/synsradgivninger

med bade mange og fa bgrn i malgruppen til
punktskriftsindsatser.

Respondenter og informanter blev udvalgt pa
baggrund af egne erfaringer med punktskriftsforlab.

Der blev foretaget i alt 22 kvalitative interviews:

12 synskonsulenter (som repraesenterede 7
kommunikationscentre og synsradgivninger og som
deekker 22 kommuner fordelt i alle landets regioner.

3 unge punktskriftsbrugere
4 foreeldre

3 leerere

3 paedagoger

2 PPR-ansatte

Flere af interviewene blev af logistiske arsager
foretaget virtuelt. Dette muliggjorde at der kunne
rekvireres respondenter og informanter fra hele
landet.

Der var afsat en time til hvert interview. Ved
interviews med synskonsulenter var der afsat

3 timer, da synskonsulenten indgar i hele
barnets forlgb fra det diagnosticeres med
alvorlig synsnedseettelse til det fylder 18 ar.
Synskonsulenten er typisk bindeleddet mellem
hjem, dagtilbud, skole og @vrige myndigheder og
instanser.

Synskonsulenten er derfor en central
videnshaver ift. hvad der kendetegner det gode
punktskriftsforlgb.

| analysefasen blev de bidragende synskonsulenter
geninterviewet, denne gang via et virtuelt
fokusgruppeinterview med henblik pa uddybning
og adressering af eventuelle problematikker og
diskrepans mellem aktagrernes opfattelser og bidrag
til projektets leverancer. Dette gruppeinterview

tog afsaet i projektets forelgbige resultater og
analyser af disse, og havde til formal at sikre og
relevansvurdere retningen i den fortsatte analyse
og synteseproces og dermed styrke dataenes
validitet.

Dataanalyse og syntese

| projektets analyse- og syntesefase organiseredes
og struktureredes de indsamlede data med

henblik pa tematisk indholdsanalyse (Braun &
Clarke, 2022). | syntesen identificeredes mgnstre,
tendenser og konklusioner pa tveers af dataene.

De 22 kvalitative interviews gav tilsammen 50
timers lydoptagelser. Disse blev transskriberet
professionelt.

De indsamlede data blev kodet med afsaet i
projektets scope: at afdeekke hvilke indsatser,
organisering, koordinering og samarbejde der er
en forudsaetning for vellykkede punktskriftsforlgb,
og som sikrer, at barnet i malgruppen bliver sa
god en punktskriftbruger som han eller hun har
forudseetninger for.

Ved kodningen var der (med afseet i projektets
scope) fokus pa determinanter for det gode
punktskriftsforlgb:

e Fremmende og haemmende faktorer
e Forudseetninger

e Barrierer

Analyse og synteseresultater

Projektet har afdeekket en reekke determinanter

for det gode punktskriftsforlgb. Disse har vist sig
generiske pa tveers af informanter og respondenter,
samt pa tveers af den anvendte referencelitteratur:

o Jkonomiske ressourcer

e Omgivelsesfaktorer:

- at punktskrift sidestilles med visuel skrift i
barnets/den unges omgivelser

- viden om betydningen af punktskrift for bar-
nenes/de unges aktivitet, deltagelse, uddan-
nelse og medborgerskab

- punktskrift som rettighed (punktskriftsindsat-
ser versus indleering af visuel skrift)

- tilgeengelige undervisningsmaterialer og
-platforme

e Barnets perspektiv (individuelt tilpasset didak-
tik malrettet barnets/den unges motivation og
leeringsstil)

e Teet samarbejde mellem foreeldre, synskonsu-
lenter, dagtilbud og skole
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e Motivation (malgruppen, foreeldre, dagtilbud,
skoletilbud)

e Punktskriftsspecifikke kompetencer og viden (i
de lege- og leeringsfeellesskaber som barnene/
de unge indgar i)

e Tidlige indsatser (for punkt)

e Punktsskriftsindsatserne ivaerksaettes i videst
muligt omfang i de lege-og leeringsfeellesskaber,
som barnet indgar i

e Lgbende evaluering af barnets/den unges
fremskridt

e Hjaelpemidler (de rette hjeelpemidler til rette tid
samt en gennemgaende ansvarlig for anskaffel-
se, opleering i, vedligehold, opdateringer mm)

e Netveerk (for fagprofessionelle, for foreeldre, for
bgrnene/de unge)

e Tydelig rollefordeling mellem centrale aktarer i
punktskriftsforlgb (hvilke centrale akterer/hvad
er deres rolle og ansvar i punktskriftsforlgb for
0-17-arige)

e En tovholder for hele barnets/den unges
punktskriftsforlgb

e Koordinering af indsatser

e Koordinerede og planlagte overgange (sma og
store overgange)

Da puljemidlerne til projekt Sammen om

punktskrift blev udbudt pa baggrund af den

centrale udmelding fra Social- og Boligstyrelsen
(2022a) har kommunernes behandling af deres
afrapporteringer pa den centrale udmelding (Social-
og Boligstyrelsen, 2024) ogsa indgaet i projektets
datamateriale.

Behandlingen af den centrale udmelding er
afrapporteret af landets 5 Kommunekontaktrad,
KKR. Afrapporteringen viser, at ingen
kommunikationscentre eller synsradgivninger er
af den opfattelse, at barn i malgruppen ikke bliver
opsporet eller tilbudt indsatser.

Alle fem Kommunekontaktrad finder, at der

aktuelt er tilstraekkelig grad af koordination

og samarbejde i forhold til anvendelse og
opretholdelse af det forngdne udbud af hgijt
specialiserede punktskriftindsatser pa tveers af de
fem regioners kommuner. Yderligere fremheaeves
det, at kommunerne er af den opfattelse, at den
nuveerende organisering af samarbejdet internt i
kommunerne og eksternt med de kommunale eller

regionale kommunikationscentre er velfungerende,
og at denne organisering gnskes fremadrettet.

Afrapporteringen peger pa de samme fremmende
og haemmende faktorer som projektet har afdackket
via de kvalitative interviews og den kvalitative
litteraturanalyse.

Konklusion pa projektets resultater
(analyse og syntese)

Projektets vidensfundament viser styrker

ved den nuveerende model for samarbejde,
koordinering og ivaerkseettelse af de samlede
rehabiliterende og undervisningsmaessige
indsatser for 0-17arige barn og unge med alvorlig
synsnedsaettelse herunder blindhed, beskrevet i
Socialstyrelsens forlgbsbeskrivelse (2020). Der
samarbejdes, koordineres og vidensdeles om
punktskriftindsatserne kommunalt, regionalt og
nationalt pa kommunikationscenter/synsradgivnings
niveau, og de lokale hgijt specialiserede
synskonsulenter sikrer at punktskriftsindsatser
iveerksaettes sa snart man gennem tilmelding

til Synsregisteret far kendskab til et barn er i
malgruppen.

Projektets data viser, at der er behov for at
de punktskriftsspecifikke indsatser beskrevet
i Forlabsbeskrivelsen (Socialstyrelsen,
2020) udfoldes og uddybes i en selvstaendig
punktskriftspecifik publikation.

Vidensfundamentet viser samtidigt, at for at
imadega de i projektet identificerede barrierer for
det gode punktskriftsforlgb, er der behov for, at der
stilles konkret og malrettet punktskriftspecifik viden
til radighed for barnets omgivelser.

Projektet har ogsa afdaekket et behov for
handlingsanvisende anbefalinger malrettet
dagtilbud- og skole.

Der er stor viden om hvilke punktskriftsindsatser
der bgr iveerksaettes, men indsatserne falder ofte
mellem to og flere stole ude i bgrnenes dagtilbud og
skoler, da der ikke er beskrevet helt konkret hvilken
central aktgr der har rollen og ansvaret.

Der er derfor behov for tydeliggerelse af hvilke
overordnede punktskriftindsatser og hvilke
kerneelementer i disse indsatser der bar
iveerkseettes, hvem der har ansvaret og hvilke roller
de centrale aktgrer har i punktskriftforlgb.
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Der er behov for at der udpeges en tovholder for
hele barnets punktskriftsforlab, ogsa ift. langsigtet
planlaegning.

Projektets slutleverance

Pa baggrund af analyse- og synteseresultatet

har projektgruppen i samarbejde med projektets
styregruppe, falgegruppe og valideringsgruppe og
med afseet i puljemidlernes medfglgende krav til
projektets slutleverance (oplistet i metodeafsnittet
under Bgrne og Undervisningsministeriets krav

til projektets indhold) afsluttet projektet med at
udarbejde vejledningen Sammen om punktskrift.
Model, kagreplan og handlingsanvisende vejledning
til det gode punktskriftforlgb for barn og unge

med synsnedsaettelse herunder blindhed 0-17

ar. Vejledningen skal imgdekomme de barrierer
for det gode punktskriftsforlab, som projektet har
afdaekket, ved at stille praksisnaer, let tilgeengelig og
let omseettelig viden om punktskrift til radighed for
centrale aktgrer i barnets punktskriftsforlab.

Vejledningen beskriver en model og

kereplan for det gode punktskriftsforlab,

og giver handlingsanvisende anbefalinger

til punktskriftindsatser i hjem, dagtilbud og

skole. Modellen og kgreplanen tydeliggar den
organisering, koordinering, samarbejde og de
relevante indsatser, der er en forudseaetning for det
gode punktskriftforlgb for alle bgrn i malgruppen,
uanset bopaelskommune. Hensigten med Sammen
om punktskrift er, at tilfgre viden, anbefalinger

og inspiration til hvordan centrale aktgrer i
punktskriftforlgb for 0-17arige bedst kan understgtte
punktskriftsindleering og -vedligeholdelse i hjem,
dagtilbud og skole.

Vejledningens vidensfundament

Vejledningen tager afsaet i Social- og
Boligstyrelsens anbefalinger til kommunerne om
tilrettelaeggelse af de samlede indsatser til bgrn
og unge i malgruppen (Socialstyrelsen, 2020).
Vejledningen stiller sig saledes ovenpa Social-
og Boligstyrelsens anbefalinger og udfolder de
punktskriftsspecifikke indsatser anbefalet heri.

Vejledningen er udarbejdet i samarbejde med
DTHS, Danske Hare- Tale og Synsinstitutioner pa
baggrund af forskning og teori fra sammenlignelige
lande med sammenlignelige praksisser, danske

og gvrige nordiske punktskriftsguides samt valide
praksiserfaringer fra lokale synskonsulenter, unge,
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foraeldre, leerere, paedagoger og PPR-ansatte.
Alle med erfaringer og kompetencer i relation til
det gode punktskriftforlgb og stor viden om hvilke
indsatser, der fordrer at bgrn i malgruppen bliver
sa kompetente punktskriftorugere, som de har
forudsaetninger for.

For at ggre vejledningen relevant og anvendelig
for dem, som skal omseette punktskriftsspecifik
viden til indsatser i hjem, dagtilbud og skole,

er indholdet via projektets fglgegruppe,
valideringsgruppe og styregruppe blevet valideret,
kvalificeret og fagfeellebedgmt med radgivere og
ledere pa myndighedsomradet samt ved lokale
synskonsulenter fordelt over hele landet.
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Bilag: Interviewguide i forbindelse med
afholdelse af planlagte interviews i projekt

Sammen om punktskrift.

Interviewguide

Dato:

Informant (den interviewede):

Interviewer(e):

Indledningsvis introduktion til
informanterne om projektet. Disse er
pa forhand givet til informanterne pa
skrift, men gentages og udfoldes ved
interviewet:

e Praesentation af interviewer, herunder faglighed
og rolle i projektet

e Baggrund for projektet (pulijemidler fra BUVM
pa baggrund af Den Centrale udmelding)

e De involverede parter (Synscenter Refsnaes og
DTHS)

e Projektets organisering
e Projektets dataindsamling og metode

e Projektets leverancer og pa den baggrund infor-
mantens bidrag i projektet (informantens rolle)

e Samtykke til deltagelse samt til optagelse, ano-
nymisering samt brug af data, herunder rettig-
heder til at treekke sig og sine data tilbage uden
begrundelse

e Eventuelle spargsmal fra informanten

Sporgeramme (udfoldes og formuleres

i form og sprog tilpasset den enkelte

informant og dennes faglighed eller

ovrige rolle som informant):

e Hvad kendetegner det gode punktskrifts-
forlgb for 0-17 arige med behov for
punktskriftsindsatser?

e Hvad er/har veeret god praksis ved vellykkede
punktskriftsforlab?

e Hyvilke faktorer fremmer og fastholder punkt-
skriftsindleeringen i dagtilbud og skoler?

e Hvilke aktgrer og hvilket samarbejde er til stede
og relevante i det gode punktskriftsforlgb?

e P43 hvilken made kan der samarbejdes og koor-
dineres nationalt med henblik pa at anvende og
opretholde det forngdne udbud af punktskrifts-
indsatser — ogsa i kommuner og dag- og sko-
letilbud der ikke tidligere har haft en barn/elev
med behov for punktskriftsindsatser?

e Hovilke indsatser bgr fremhaeves i en natio-
nal model og kereplan som vaesentlige og
ufravigelige?

Generelle i rammesaettende sporgsmal

unge og foraeldre:

e Synsdiagnose (egen eller barnets) med henblik
pa afklaring af barnets behov for punktskrifts-
indsatser og evt. synsrest

e Alder og nuvaerende klassetrin/uddannelse

e Alder ved pabegyndte punktskriftsindsatser og
indenfor hvilke rammer

e Nuvaerende punktskriftskompetencer og brug af
punktskrift
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Generelle i rammesattende sporgsmal
laerere og paedagoger:

o Anseettelsessted (almen eller specialtilbud)

e Nuveerende erfaring med malgruppen (punkt-
skriftsindsatser) herunder alder og evt. klasse-
trin pa konkret barn/elev

e Hvor lang erfaring med aktuelt barn/elev

e Punktskriftskompetencer samt rammer for ind-
satserne (roller og timer)

e Kendskab til Synscenter Refsnaes

Generelle i rammesattende sporgsmal
PPR

e Informantens kendskab til malgruppen

e Kendskab til Synscenter Refsnaes/samarbejde
med Synscenter Refsnaes

e Informantens viden om aktuelt barn/ung i kom-
munen, herunder kontekst (dagtilbud, skole,
alment tilbud specialtilbud) herunder informan-
tens rolle i aktuelt forlgb

e Samarbejde med gvrige aktgrer i barnets forlgb

e Informantens perspektiv pa PPRs rolle i
punktskriftsforlab

Generelle rammesaettende sporgsmal
Synskonsulenter

e Nuveerende erfaring pa bgrnesynsomradet

e Erfaring med punktskriftsforlgb, herunder aktu-
elt/aktuelle forlgb

e Egne punktskriftskompetencer
e Samarbejdet med PPR

Afslutningsvis kvitteres for deltagelse og for
informantens perspektiv og bidrag. Der genoplyses
om honorering/gave, og om muligheden for at
treekke samtykket tilbage.
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