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Ny Bekendtggrelse om tolkebistand
efter Sundhedsloven er tradt i kraft
pr. 1juli2018.

Loven indeberer, at Regionsradet
opkraever et gebyr for tolkebistand til
patienter, der har boet her i landet i
mere end 3 ar, nar en tolk er nodven-
dig for behandlingen.

Der er tale om en ren administrativ
opgave, og det er ikke den enkelte
sundhedsperson, der skal tage stilling
til om patienten skal opkraeves et

gebyr.

Lagefaglig beslutning:
Tolkebistand er fortsat en laegefaglig
beslutning, nar leegen skenner, at en
tolk er ngdvendig for behandlingen,
herunder at kunne indhente det in-
formerede samtykke til behandling.

Det er op til den behandlingsansvar-
lige laege at sikre, at tolken har de
nedvendige sproglige kvalifikationer,
herunder beherskelse af det danske

sprog.

Born under 18 &r mé ikke anvendes
som tolke, med mindre, der er tale
om akutte eller livstruende situatio-
ner.

TOLKEBISTAND

Born over 15 4r mé anvendes som
tolke, nar den behandlingsansvarlige
laege vurderer, at der er tale om lette
og uproblematiske tilfelde.

Det er endvidere en leegefaglig be-
slutning om et familiemedlem kan
benyttes som tolk

Gebyret:

Gebyret for tolkebistand afthaenger af,
om der er tale om video-/telefontolk-
ning eller direkte fremmeade.

Gebyret for tolkebistand afthenger
desuden af, om tolkebistand sker i
forbindelse med indlaeggelse eller ved
et ambulant besog.

Takster:
Video-/telefontolkning ved et ambu-
lant besog: 191,00 kr.

Fremmgdetolkning ved ambulant
besog: 334,00 kr.

Video-/telefontolkning ved indlaeg-
gelse:
957,00 kr.

Fremmgdetolkning ved indlaeggelse:
1.675,00 kr.



Undtaget fra gebyr:

1. Patienter, der som folge af nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne,
midlertidigt eller varigt, har mistet el-
ler mister evnen til at tilegne sig hhv.
oppebare og anvende danskkundska-
ber. Dette skal patienten selv kunne
dokumentere i form af leegeerkleering
fra en laege med det forngdne kend-
skab til patienten.

2. Foraldrer, der i forbindelse med
behandling af et barn har behov for
tolkebistand — alderskriteriet folger
myndighedsalderen.

3. Born, der mgder frem til behand-
ling uden ledsagelse af foraeldrer.

4. Personer, der tilhgrer Det tyske
Mindretal.

5. Nar der tolkes fra det gronlandske
og det feergske sprog — jf. Rigsfeelles-
skabet.

Der opkraeves gebyr:

1. I forbindelse med hver indlaeggelse
pa sygehus — dog kun én gang under
samme indleggelse, selvom der har
veret ydet tolkebistand flere gange.

2. For hvert ambulant besgg i forbin-
delse med udredning, behandling og
kontrolopfelgning pa sygehus.

3. For hver konsultation hos den
alment praktiserende laege.

4. For hver konsultation hos den
praktiserende speciallege.

For uden-regionale patienter:

Den forelagbige aftale er, at behandler
- regionen afregner for tolkebistand
og tilsvarende opkraever tolkegebyret.

Klagevejledning:

Opkraevning af tolkegebyret kan ikke
paklages til Styrelsen for Patientkla-
ger (STPK), idet der ikke er tale om
en forvaltningsretlig afgorelse, men
blot konstatering af, at personen har
haft bopel her i landet i mere end 3
ar.

Selve tolkeydelsen kan paklages — ek-
sempelvis hvis tolken er for dérlig til
at oversaette eller hvis klager vurderer
at tolkebistanden var ungdvendig.

Det kan endvidere péklages, hvis
laegen vurderer, at patienten ikke
opfylder kriteriet for fritagelse af
tolkegebyret

TOLKEBISTAND



Safremt du har spergsmal relateret til
ovennavnte, kan hospitalets patient-
vejleder kontaktes.

BEMARK: patientvejlederen er rad-
givende og ikke har ikke befgjelser til
at eendre pa en beslutning.

TIf. 70 15 50 01

Telefontid:

Mandag til torsdag kl. 9-13 og
Fredag kl. 9.30-13.

Der kan forekomme enkelte a&n-
dringer i telefontiden. De vil i s&
fald fremga af Patientvejledningens
telefonsvarer.

Med venlig hilsen

Personalet i Tvaerfagligt Smertecenter
Lykkebackvej 1

4600 Koge

Direkte tlf. 47 32 63 70
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