Sadan foregar tolkningen

Tolkningen sker via video. Det betyder, at din tolk IKKE er til stede i lokalet, men kan se og tale
med dig og de gvrige deltagere i samtalen via et videokamera og en skaerm. Det fungerer ligesom
en telefon — bare med kamera og skaerm pa, sa | kan se og hgre hinanden.

Du kan hjzelpe tolken ved at bruge korte szetninger og holde pauser, sa tolken kan na at
oversaette. Undga slangudtryk og ordsprog. De kan vaere svaere at oversaette, sa de betyder det
samme i den danske kultur.

Tolken skal overseette alt, hvad der bliver sagt mellem dig og de gvrige deltagere i samtalen.
Tolken er neutral og tager ikke stilling til det, | taler om.

Skal du have foretaget en undersggelse, som du ikke gnsker tolken skal se, kan du bede
personalet om daekke eller slukke for kameraet. Tolken kan stadig lytte og overseette det, | taler
om.

Leegen, plejepersonalet og tolken har tavshedspligt. De ma ikke forteelle andre om det, | har talt
om.

Samtalen bliver ikke optaget.

Késhtu zbatohet interpretimi

Interpretimi béhet népérmijet videos. Kjo do té thoté, gé pérkthyesi i juaj NUK &shté prezent né
lokal, por mund té shékojé dhe té folé me ju dhe pjesémarrésit tjeré té bisedés népérmjet té
videokamerés dhe ekranit. Kjo funksionon si télefoni — por me kameré dhe ekran, ashtu gé ju
mund té shihni dhe té& dégjoni njéri-tjetrin.

Ju mund t'i ndihmoni pérkthyesit nése pérdorni fjali té shkurta dhe nése mbani pushime gjaté
bisedés, késhtu gé pérkthyesi té mund té pérkthejé. Shmangni zhargonet dhe théniet. Ato mund té
jené té véshtira pér té pérkthyer né njé ményré, gé té keté domethénie té njéjté né kulturén
daneze.

Pérkthyesi duhet té pérkthej ¢do gjé gé thuhet né mes jush dhe pjesémarrésit tjeré né bisedé.
Pérkthyesi éshté neutral dhe nuk merr né konsideraté até gé ju jeni duke folur.

Nése duhet té béni kontroll€, dhe nuk duani t'ju shofi pérkthyesi, ju mund té kérkoni nga personeli
té mbuloj ose té fiki kamerén. Pérkthyesi prap mund té dégjoj dhe té pérkthejé até gé jeni duke
folur.

Mijekét, infermieret dhe pérkthyesi jané betuar qé do té respektojné fshehtésiné. Ata nuk duhet t'ju
thoné té tjeréve pér até gé flitet.

Biseda nuk regjistrohet
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