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1. INDLEDNING

1.1 Fzelles anbefalinger

e Borgere med psykisk lidelse og samtidigt misbrug har samme ret
til udredning, behandling og indsatser som andre

e Visiger JA til at samarbejde med og omkring borgere med
psykisk lidelse og samtidigt misbrug

e Vianvender den koordinerende indsatsplan til at sikre borgeren
en samtidig behandling og en koordineret indsats
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1.2 Indledning

Indsatsen for mennesker med psykisk lidelse og samtidigt misbrug er et faelles regionalt og kommunalt anliggende, og bedste praksis pa
omradet er en samtidig behandling og en koordineret indsats.

Dette forlgbsprogram beskriver, hvordan Psykiatrien og de 17 kommuner i Region Sjaelland har aftalt at samarbejde og koordinere
indsatser for mennesker med psykisk lidelse og samtidigt misbrug. Samarbejdet med og omkring mennesker med psykisk lidelse og
samtidigt misbrug er aftalt i regi af “Sundhedsaftalen 2015-18".

Formalet med forlgbsprogrammet er at skabe kvalitet og sammenhang i indsatsen. Det er med forventning om gevinsterne i figur 1, at
forlgbsprogrammet skal sikre en sammenhangende indsats og en falles forstaelses- og referenceramme i forhold til malgruppen.

Forlgbsprogrammet er anvendelsesorienteret og praksisnzert. Det fungerer herudover som et organisatorisk redskab, der rammesaetter
en struktur for og formalisering af samarbejdet pa tveers af sektorer, saledes at mennesker med psykisk lidelse og samtidigt misbrug ikke i
fremtiden falder imellem de to "bergmte” stole og oplever at blive tabt i systemerne.

Borgeroplevede Faglige gevinster Organisatoriske Samfundsmaessige
Figur 1. Mulige gevinster s : gevinster gevinster
K ammenhang i

gevinster ved Sammenhaeng i indsatsen giver et Sammenhaeng i Sammenhang i
sammenhangende indsatsen, tryghed, bedre og bredere indsatsen bidrager til indsatsen bidrager til,
forlgb (Generisk tilfredshed og en bedre vidensgrundlag for at en bedre at flere borgere med

oplevelse af forlgbet treeffe beslutninger i ressourceudnyttelse og psykisk lidelse og
model for for borgere og forhold til den enkelte til en mere effektiv samtidigt misbrug
forlgbsprogrammer pargrende. Borgeren borger og understgtter, opgavelgsning pa tveaers bliver i stand til bedre
for mennesker med bliver i stand til bedre at borgeren far et af fagomrader og at klare sig selv og far

. ) at klare sig selv og far helhedsorienteret sektorer. mulighed for at komme

psykiske lidelser). mulighed for at komme forlgb. i job og uddannelse.

i job og uddannelse.

Forlgbsprogram for mennesker med psykisk lidelse og samtidigt misbrug | 4

KKR De 17 kommuner SJ/ELLAND

PSYKIATRIEN o g

SJAELLAND iRegion SJCE"Cmd — "4}74””?} e



1.3 Veaerdigrundlag: Vi siger ja sammen!

JA

Vi siger ja sammen med borger:

e Etforlgb med den koordinerende indsatplan kan kun saettes i gang, hvis borgeren siger ja
[}

Borgerens dremme, gnsker og behov danner udgangspunkt for forlgb med den koordinerende indsatsplan

Vardigrundlaget for forlpbsprogrammet er, at vi siger ja sammen. Vi er sammen om at hjelpe
mennesker pa vej.

| praksis betyder det, at:

e Alle fagprofessionelle tager imod borgeren, som henvender sig for at fa hjeelp. Skal borgeren

have hjeelp et andet sted, hjzlper vi borgeren videre

Den fagprofessionelle, der bliver opmaerksom pa behovet for en koordineret indsats hos en

borger med psykisk lidelse og samtidigt misbrug, starter den koordinerende indsatsplan op og
inviterer til et samarbejde

e Visiger ja, nar vi inviteres til at deltage i et forlgb med en koordinerende indsatsplan
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1.4 Forlgbsprogrammet er skrevet til fagprofessionelle og ledelsesreprasentanter

Forlgbsprogrammet henvender sig til ledelsesrepraesentanter i de bergrte organisationer og de mange fagprofessionelle, der arbejder
med og omkring borgere med psykisk lidelse og samtidigt misbrug. Andre personer sasom borgere og pargrende skal derfor have det in
mente, nar forlgbsprogrammet laeses.

Forlgbsprogrammet tager udgangspunkt i Generisk model for forlgbsprogrammer for mennesker med psykiske lidelser (Social- &
Sundhedsstyrelsen, 2015), og forlgbsprogrammet fglger derfor opbygningen i den generiske model.

Laesevejledning

Forlgbsprogrammets indledende kapitel efterfglges af kapitel 2 der har fokus pa forlgbsprogrammets malgruppe og figuren ”"Vurdering af
behov for koordineret indsats”. Figuren skal hjxlpe fagprofessionelle med at vurdere borgerens aktuelle situation og behov for
koordination i det videre forlgb.

Kapitel 3 omhandler konkrete indsatser. Her praesenteres den koordinerende indsatsplan, som er ( . \
. . . . - . . Undervejs i forlgbs-
det centrale redskab i forhold til at sikre malgruppen en samtidig behandling og en koordineret

rogrammet vil der vaere
indsats. Derudover beskrives adgangen til Psykiatrien og til de 17 kommuner i Region Sjzlland. _—
talebobler, der markerer

| kapitel 4 gives der et overblik over organiseringen pa omradet, og kapitel 5 og 6 omhandler brugerrepraesentanters
implementering og monitorering af forlgbsprogrammet. inputs til
forlgbsprogrammet.
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2. MALGRUPPEN

2.1. Definition af malgruppen

e Borgere med psykisk lidelse og samtidigt misbrug, som har komplekse sociale problemstillinger (udredte savel som ikke udredte)
eller

e Borgere med psykisk lidelse, som behandles i sygehuspsykiatrien, og som har et samtidigt misbrug (udredte savel som ikke
udredte)

Malgruppen er borgere, der er 18 ar og opefter, og som er bosiddende i en af de 17 kommuner i Region Sjzelland.

2.2 Baggrundsviden

Malgruppen er bred. Malgruppen inkluderer bade borgere, der har faet deres psykiske lidelse og misbrug udredt, og borgere der endnu
ikke er udredte, men har symptomer pa psykisk lidelse og samtidigt misbrug.

Forlgbsprogrammet forholder sig til to overordnede grupper. Gruppe 1 er voksne, som behandles for deres psykiske lidelse hos
privatpraktiserende psykiatere og privatpraktiserende laeger/psykologer, og gruppe 2 er voksne, som behandles for deres psykiske lidelse
i sygehuspsykiatrien.

| rapporten En moderne, Gben og inkluderende indsats for mennesker med psykiske lidelser (2013) star der, at antallet af patienter i
voksenpsykiatrien i Danmark i 2011 udgjorde 93.500, at antallet af patienter hos privatpraktiserende psykiatere udgjorde 57.700 og at
mindst 500.000 arligt henvender sig til egen lzege med psykiske problemer (Regeringens udvalg, 2013 s.72-73). Disse tal kan bruges til at
kaste lys over, hvordan en national tredeling i forhold til behandling af psykiske lidelser ser ud; 14% af borgerne med psykisk lidelse
behandles i sygehuspsykiatrien, 9% behandles hos privatpraktiserende psykiatere og 77% hos egen laege eller privatpraktiserende
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psykologer. Tallene pa omradet er usikre, men tredelingen indikerer, at stgrstedelen af
malgruppen behandles hos privatpraktiserende laeger og privatpraktiserende psykologer.

| Psykiatrien i Region Sjeelland var antallet af indlagte og ambulante patienter 13.385i 2016, og i
de 17 kommuner i regionen var der i 2016 indskrevet 5301 borgere i den kommunale
misbrugsbehandling.

Undersggelser viser, at ca. 30% af de patienter, som er i kontakt med sygehuspsykiatrien, ogsa
har en misbrugsproblematik (Merinder, 2009; Toftdahl et al., 2015). En undersggelse af psykolog
Steen Guldager viser, at ca. 80% af misbrugerne i den kommunale misbrugsbehandling har
mindst én psykisk lidelse ud over afhaengighed (Guldager et al., 2011).

Antallet af patienter, der er indskrevet i Psykiatrien i Region Sjzelland, og som har faet
diagnosticeret deres psykiske lidelse og misbrug, er opgjort til at vaere 1790 personer i 2016. Det
er forventeligt, at antallet af borgere, der bliver diagnosticeret med psykisk lidelse og samtidigt
misbrug vil stige i takt med den ggede opmaerksomhed pa malgruppen. Derudover er der et
megrketal, da en stor del af malgruppen ikke er i bergring med sygehuspsykiatrien.

Pa den baggrund er det sveert at beskrive malgruppens samlede stgrrelse i Region Sjzelland.
Socialstyrelsen papeger pa sin hjemmeside, at underdiagnosticering og mangelfuld registrering
udfordrer omradet, og dertil kommer underrapportering fra borgerens side.

Udarbejdelsen af koordinerende indsatsplaner i Region Sjzelland er en indsats, som giver
mulighed for at monitorere malgruppen. Pa den made kan viden om malgruppens kgns- og
aldersfordeling, beskaeftigelsesstatus, forsgrgelsesgrundlag, misbrug, genindlaeggelser og antal
indlzeggelsesdage fremadrettet styrkes og kvalificeres.

Ramme for samarbejde

Gruppe 1: Borgere med psykisk
lidelse og samtidigt misbrug, som har
komplekse sociale problemstillinger.

Denne gruppe behandles som
udgangspunkt hos egen lage,
privatpraktiserende psykiater eller
privatpraktiserende psykolog. For
nogle borgere startes samarbejdet op
i kommunen med henblik pa
udredning og diagnosticering og
involvering af sygehuspsykiatrien.

Gruppe 2: Borgere med psykisk
lidelse, som behandles i
sygehuspsykiatrien, og som har et
samtidigt misbrug.

Denne gruppe behandles for den
psykiske lidelse i sygehuspsykiatrien
og vil som oftest ogsa have
kommunale indsatser.
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2.3 Vurdering af behov for koordineret indsats

Hvis man er i kontakt med en borger i den definerede malgruppe, kan man anvende figuren “Vurdering af behov for koordineret indsats”
til at vurdere borgerens aktuelle situation og behovet for koordination i det videre forlgb (se figur 2, side 10).

Figuren er handlingsanvisende, og malet er at fagprofessionelle starter den koordinerende indsatsplan op og anvender planen som
redskab til at sikre borgeren en samtidig behandling og en koordineret indsats.

Opstart af den koordinerende indsatsplan sker typisk i enten psykiatrien eller i kommunen. Ansatte i almen praksis eller i andre
organisationer (f.eks. private bosteder, Novavi m.fl.) kan godt starte den koordinerende indsatsplan op, men der er ogsa mulighed for at
rette henvendelse til den pageeldende borgers kommune/kommunale kontaktperson.
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VURDERING AF BEHOV FOR KOORDINERET INDSATS

MALGRUPPER

BOLIG

BORGERE MED PSYKTSK LIDELSE 06 SAMTIDIGT MISBRUG, SOM HAR
(0 (ALE PROBLEMSTILLINGER (GRUPPE [}

ROk UL

Stabil, usikker eller truet boligsituation. Ingen bolig/ boligles.

BORGERE MED PSYKISK LIDELSE 06 SAMTIDIGT MISBRUG,
SOM BEHANDLES T PSYKTATRIEN (GRUPPE 2)

Stabil, usikker eller truet boligsituation. Ingen bolig/ boligles.

SYMPTOMER PA
PSYKISK LIDELSE

Symptomernes tilstedevaerelse far indflydelse pa arbejdspraestation,
kommunikation og samvaer med andre. Vil helst undga familie og
venner. Kan for det meste observere og reflektere over handlinger,
tanker og felelser i forhold til lidelsen, men har pa sarlige omrader
svaert ved det og reagerer i kritiske situationer uhensigtsmaessigt.
Har sveert ved at afl=se egne eller andres intentioner og kan over-
veeldes af symptomer.

Har helt eller delvist opgivet at mestre symptomer.

Har sikker patrengende fornemmelse af at have problemer.

Kan mene, at det er andre mennesker eller ydre omstandigheder,
der kan vare drsag til problemerne.

Ingen eller kun lidt psykologisk indsigt i forhold til sygdommen.
Udever ofte uhensigtsmessig adfard, Erkender ikke eller veegrer
sig imod behandlings- og eller stattebehov.

SYMPTOMER PA AFHIENGIGHED
06 MISBRUSG

En steerk trang til at indtage det pageldende stof (craving). Sveskket
evne til at styre indtagelsen, standse eller nedsatte brugen. Ab-
stinenssymptomer eller indtagelse for at ophave eller undga disse.
Toleransudvikling. Dominerende relle med hensyn til prieritering og
tidsforbrug. Fortsat brug trods erkendt skadevirkning.

En steerk trang til at indtage det pag=ldende stof (craving).

Svaekket evne til at styre indtagelsen, standse eller nedsatte brugen.
Abstinenssymptomer eller indtagelse for at ophave eller undga disse.
Toleransudvikling. Dominerende rolle med hensyn til prieritering og
tidsforbrug. Fortsat brug trods erkendt skadevirkning.

UDREDNING 06 BEHANDLING

Borger kan vaere udredt for psykisk lidelse og misbrug savel som ikke
udredt. Borger kan vaere igang med behandling.

Borger kan vaere udredt for psykisk lidelse og misbrug savel som ikke
udredt. Borger kan vaere igang med behandling.

OMGIVELSERNES
STOTTE/NETVAERK

Kontakten til venner og familie er svingende eller steerkt indskranket.
Netverkets statte er ustabil eller insufficient, men kan intensiveres i
krisesituationer.

Er sveert usikker pa betydningen af venskaber og sociale relationer.
Stetten fra netveerket er helt insufficient og dysfunktionelt. Isoleret fra
samveer med andre/ intet netvaerk. Evt. udnyttet eller misbrugt af andre.

FORSORGELSESGRUNDLAG

Selvfersargende. Kontanthjalp. Sygedagpenge. Pension.

Selvforsergende. Kontanthjeelp. Sygedagpenge. Pension.

BESK/EFTIGELSE, UDDANNELSE
ELLER ANDET

GRAD AF KOORDINERTNG

SAMARBEJDSFORM

Borger kan veere i beskeftigelse eller uddannelse. Borger kan ogsa vaere
sygemeldt eller sta udenfor arbejdsmarkedet.

Borger kan vaere i besk&ftigelse eller uddannelse. Borger kan ogsa veere
sygemeldt eller std udenfor arbejdsmarkedet.

KOORDINERENDE INDSATSPLAN

Indhent samtykke, kortlag netvaerk, hold koordinationsmede, aftal koordinator

Figur 2. Vurdering af behov for koordineret indsats.
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3. INDSATSER

3.1 En samtidig behandling og en koordineret indsats

Det der virker i forhold til at hjeelpe borgere med psykisk lidelse og samtidigt misbrug pa vej — og som er f \
bedste praksis pa omradet — er en samtidig behandling og en koordineret indsats (Social- og Jeg har set

Sundhedsstyrelsen, 2014). indsatsplanen

| dette kapitel vil vi se naermere pa konkrete indsatser i forhold til malgruppen. have en fed
effekt hos en

Malgruppen kan profitere af mange forskelligartede indsatser, der er uafhaengige af om borgeren har med et kaotisk

kombinationen af psykisk lidelse og samtidigt misbrug. Den indsats som er helt specifik i forhold til

liv.
malgruppen er brugen af den koordinerende indsatsplan. Indsatsplanen
Dette kapitel fokuserer derfor pa den koordinerende indsatsplan, der er det centrale samarbejdsredskab i gav en retning.

forhold til at sikre borgeren en samtidig og koordineret indsats.
Borgerens adgang til henholdsvis psykiatrien og de kommunale organisationer beskrives ogsa. Z e
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3.2 Den koordinerende indsatsplan

Den koordinerende indsatsplan er det faelles samarbejdsredskab der bruges til at sikre
borgeren en samtidig behandling og en koordineret indsats.

Den koordinerende indsatsplan er et lettilgaengeligt redskab, der fungerer som bade
megdeforberedelse, dagsorden, referat og som en faelles plan, hvori der er indgaet aftaler
om fremadrettede indsatser samt hvem der er ansvarlig for disse.

Den koordinerende indsatsplan kan hjzelpe til at kortleegge borgerens netveerk. Man kan
desuden fa yderligere inspiration ved at bruge det understgttende redskab “Kortleegning af
netvaerk” samt kigge i den udvidede kontaktpersonliste i bilag 2.

Den koordinerende indsatsplan kan hentes i word-format pa www.regionsjaelland.dk/dobbeltdiagnose.

Hvorfor koordinerende indsatsplaner? Fordi det virker!

"Borgernes trivsel forbedres, samarbejdet gges, de rigtige behandlingstilbud (kommunalt eller regionalt) tilbydes og ivaerksaettes hurtigere og
mere effektivt — nogle gange endda forebyggende — og der opstdr pd koordinationsmgderne ofte brainstorming og faglig sparring og
nysgerrighed omkring, hvordan vi i feelles flok og som en samlet enhed fdr givet borgeren den mest optimale og aktuelle behandling — i stedet for
— hvad jeg oplevede tidligere en “dem og os” — tankegang om os i den kommunale misbrugsbehandling og “dem” i regionens psykiatri. Og hvor
der oftest blev spurgt: “Hvad kan | ggre?” i stedet for — som jeg oplever nu: “Hvad kan VI ggre?”. Jeg har fdet vaerdifulde samarbejdspartnere i
regionens psykiatriske tilbud og endnu vigtigere: jeg har qua den koordinerende indsatsplan fdet en gget tilgaengelighed til dem og deres viden
om borgeren og faglighed til gavn for mine borgere.”

Citat fra misbrugsbehandler i Center for Stof- og Alkoholbehandling (CAS) i Roskilde
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Den koordinerende indsatsplan understgtter forlgbet for borgere med psykisk lidelse og samtidigt misbrug. Der er tre overordnede trin i

borgernes forlgb:

1. Opmaerksom pa psykisk lidelse og samtidigt misbrug:
e Den fagprofessionelle, der er i kontakt med borgeren, bliver opmaerksom pa borgerens psykiske lidelse og samtidige misbrug

e P3 baggrund af dialog med borgeren, anvender den fagprofessionelle figuren "Vurdering af behov for koordineret indsats”
(figur 2 side 10) til at vurdere borgerens aktuelle situation og behovet for koordination i det videre forlgb

Engager borgeren

Et forlgb med en koordinerende
indsatsplan tager altid udgangspunkt i
borgeren. Borgere med psykisk lidelse og
samtidigt misbrug er ofte i en meget sveer
situation, derfor er det vigtigt at have
fokus pa:

- At opbygge en god relation til
borgeren

- At understgtte borgeren i
forlgbet, sa forlgbet skabes med
udgangspunkt i borgerens
drgmme, gnsker og behov

22 18]k o0 67 78D 47 309
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Figur 3. Opmarksom pa psykisk lidelse og samtidigt misbrug.
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2. Opstart af koordinerende indsatsplan og kortleegning af netveerk:

e Den fagprofessionelle starter den koordinerende indsatsplan op. Den
fagprofessionelle vil typisk vaere ansat i psykiatrien eller i kommunen. Ansatte
i almen praksis eller i andre organisationer (f.eks. private bosteder, Novavi
m.fl.) kan godt starte den koordinerende indsatsplan op, men der er ogsa
mulighed for at rette henvendelse til den pagaldende borgers
kommune/kommunale kontaktperson

e Den fagprofessionelle prasenterer den koordinerende indsatsplan for
borgeren, gerne med brug af det understgttende redskab “Informationspjece
til borger”. Borger giver samtykke til at udarbejde og ga i gang med et forlgb
med den koordinerende indsatsplan

e Borgerens netveerk kortlaegges, gerne ved brug af redskabet “Kortlaegning af
netvaerk”, og der inddrages pargrende og engageres en bred vifte af
fagprofessionelle i samarbejdet, da der er brug for flere fagligheder til at
kunne understgtte forlgbet

e Der skrives en invitation til koordinationsmgdet, gerne ved brug af redskabet
”Invitation til Koordinationsmgde”, som sendes til borger og dennes netvaerk

Figur 4. Opstart af koordinerende
Tveer- eller monosektorielt? indsatsplan og kortlaegning af netveerk.

Den koordinerende indsatsplan kan udarbejdes i tvaersektorielle forlgb, savel som i
forlgb, hvor der kun skal koordineres internt i én sektor (region eller kommune).
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3. Forlgb med koordinerende indsatsplan
e Der afholdes et koordinationsmgde, hvor der udarbejdes en koordinerende indsatsplan. Der skabes overblik over borgerens
aktuelle situation og behov, og konkrete indsatser drgftes og aftales
e Forlgb for mennesker med psykisk lidelse og samtidigt misbrug er meget forskellige, og antallet af koordinationsmegder kan
variere. Dét forlgbene har til feelles er, at borgere med psykisk lidelse og samtidigt misbrug skal sikres en samtidig behandling
og en koordineret indsats. Det er helt afggrende i forhold til at skabe kvalitet og sammenhaeng i det enkelte forlgb

Figur 5. Forlgb med koordinerende indsatsplan.
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3.3 Koordinationsmgdet

Psykiatrien og de 17 kommuner i Region Sjalland prioriterer deltagelse i koordinationsmgder med malgruppen.
Koordinationsmgdet er et faellesmgde, hvor borgeren, pargrende og relevante fagprofessionelle er samlet, og hvor
der i feellesskab udarbejdes en koordinerende indsatsplan. Psykiatrien deltager i koordinationsmgder, hvor borgeren

er tilknyttet psykiatrien. | det fglgende beskrives hvad der sker fgr, under og efter et koordinationsmgde.

For koordinationsmgdet

Hent den koordinerende indsatsplan og vejledning pa hjemmesiden:
www.regionsjaelland.dk/dobbeltdiagnose

Engager borger i arbejdet med den koordinerende indsatsplan, gerne med brug af redskabet
”Informationspjece til borger”, indhent samtykke fra borger
Udfyld stamdata i den koordinerende indsatsplan
Kortlaeg borgers netveerk, gerne med brug af redskabet “Kortlaegning af netvaerk” og udfyld listen over
kontaktpersoner
Skriv en invitation til koordinationsmgdet, gerne med brug af redskabet ”Invitation til
koordinationsmgde”. Invitationen kan indeholde:

= Formalet, som er at sikre en samtidig behandling og en koordineret indsats

= En kortfattet begrundelse for invitationen

= Borgers aktuelle situation

= En anmodning om at medbringe viden fra borgers andre aktuelle planer til

koordinationsmgdet

Kontaktperson/visitator i kommunen kan kontaktes for at bista i forhold til at indhente information om navn, e-mailadresse og

telefonnummer pa borgers kontaktpersoner i de kommunale enheder

KOORDINATIONSMBDET

FOR BOR RE MED
PSYKISK LIDELSE OG
SAMTIDIGT MISBRUG

Plant et frg, sa
hvis mennesket
ikke vil i dag, sa

maske i morgen.

~
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e Etabler eventuelt en mailgruppe, der kan anvendes til at invitere borgers kontaktpersoner via sikker mail

Inddragelse af borger med psykisk lidelse og samtidigt misbrug i forlgb med den koordinerende indsatsplan

e Borger involveres i arbejdet med den koordinerende indsatsplan, gerne med brug af redskabet “Informationspjece til
borger”. Indsatsplanen praesenteres og forklares for borger, som godkender denne made at arbejde med sine
problemstillinger pa. Borger giver samtykke til at udarbejde indsatsplanen

e Sammen med borger kortleegges netvaerket, bade de pargrende som borger gnsker at involvere, og fagprofessionelle. Brug
gerne redskabet ”"Kortlaegning af netveerk”

e Den fagprofessionelle gennemgar mgdets afholdelse og forlgb med borger. Det er vigtigt at drgfte, hvordan det er muligt for
borger at deltage i koordinationsmgdet. Hvad skal der til for, at borger fgler sig tryg pa mgdet? Hvor meget gnsker borger
selv at sige, skal der vaere pauser undervejs og gnsker borger at deltage pa hele mgdet eller blot en del af det? Overvej
eventuelt om borger skal tilbydes mulighed for at deltage virtuelt

e Hvis borger ikke deltager pa mgdet er det vigtigt, at den koordinerende indsatsplan bliver gennemgaet med borger efter
mgdet. Borger godkender indsatsplanen

e Se gerne kortfilmen "Netvaerksmgdet — set fra mit perspektiv’ pa www.regionsjaelland.dk/dobbeltdiagnose, hvor en borger
med psykisk lidelse og samtidigt misbrug fortzeller om sin oplevelse om koordinationsmgdet

Mgdedeltagelse pa
borgerens praeemisser.

Det handler om at
megde folk hvor de er —
at tale i gjenhgjde.

J
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Under koordinationsmgdet 4 )

Leeg planer for
behandlingen
efter borgerens
behov og gnsker.

e Den fagprofessionelle, som har inviteret til mgdet, er som udgangspunkt mgdeleder

e Der valges en referent — ikke mgdelederen

e Referent registrerer hvem der er tilstede, og hvem der er afbud fra, og sikrer at kontaktinformationerne
pa kontaktpersonerne er korrekte

e Referent udfylder den koordinerende indsatsplan pa mgdet. Det kan vaere en fordel at anvende en »_)
projektor, s mgdedeltagerne kan fglge med undervejs. Indsatsplanen fungerer som referat

e Mgdeleder byder velkommen, sgrger for en kort praesentationsrunde og saetter rammen for
megdet (hvor lang tid er der, szerlige gnsker vedrgrende mgdet fra borger m.m.)

e Der skabes overblik over borgers aktuelle situation, i en runde, med udgangspunkt i borger. X
Konkrete indsatser drgftes og aftales

o Naeste mgdedato aftales, og det aftales hvem af de tilstedevaerende fagprofessionelle der er

koordinator for borger frem til naeste koordinationsmgde
o Mgdeleder eller referent opsummerer de indgaede aftaler

e Borger godkender den koordinerende indsatsplan Sig tingene
som de er, no
e 4 bullshit.
Placer fordomme, Man kan hjelpe meget ved at
meninger og holdninger skille tingene ad. Hvad er sygdom
pa knagerakken. og hvad er mennesket?
\ ) Figur 6. Koordinationsmgdet.

Forlgbsprogram for mennesker med psykisk lidelse og samtidigt misbrug | 18

KKR De 17 kommuner SJ/ELLAND

PSYKIATRIEN e

SJ/ELLAND I Region SJCE"Cmd SR -A/;évag}



Vi SIGER

JA

SAMMEN!

Efter koordinationsmgdet

e Hvis borger ikke har deltaget pa mgdet, gennemgas den koordinerende indsatsplan med borger efter
m@det, og borger godkender indsatsplanen

e Den koordinerende indsatsplan sendes via sikker mail til alle kontaktpersoner, ogsa dem som ikke
deltog pa megdet

e Koordinator sikrer en koordineret indsats i henhold til de indgdede aftaler og sikrer afholdelse af
opfelgende koordinationsmgde(r)

e Ved afvigelser fra den koordinerende indsatsplan, er det den enkelte kontaktpersons ansvar at melde
tilbage til koordinator. Det er koordinators opgave at sgrge for, at de relevante parter orienteres og
far mulighed for at reagere

4 )

Der skal ske noget,
hvis det viser sig at
borgeren ikke kan
overholde sine
aftaler.

W
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3.4 Koordinator

Borgere med psykisk lidelse og samtidigt misbrug har brug for at fa koordineret deres forlgb. Derfor er det vigtigt, at der udvaelges en
koordinator pa koordinationsmgdet. Det er koordinatoren, som sikrer en koordineret indsats i henhold til de indgaede aftaler i den
koordinerende indsatsplan.

Hvem kan vaere koordinator?

e Koordinator vil typisk veere en fagprofessionel med taet kontakt til borgeren ( \
e Koordinatorfunktionen varetages typisk af ansatte i psykiatrien eller i Det er ikke ngdvendigvis et problem
kommunen, men det kan ogsa vaere fagprofessionelle fra andre organisationer med 7 sagsbehandlere. Det er fint, at de

er specifikke, men der ma veere én til at
tage teten og koordinere de 7. Det er
vigtigt, at der er én som koordinerer.

e Det aftales pa koordinationsmgdet, hvem af de tilstedevaerende
fagprofessionelle der er koordinator frem til naeste koordinationsmgde

e Koordinatorfunktionen kan skifte undervejs i forlgbet og pa
koordinationsmgdet overga til en anden fagprofessionel

Hvilke opgaver har koordinator?

e Koordinator kommunikerer pa tveers: Koordinator er i Igbende dialog med borger og borgers kontaktpersoner — og understgtter
samarbejdet med og omkring borger

e Koordinator tager initiativ til et opfglgende mg@de: Koordinator sikrer, at der tages initiativ til afholdelse af koordinationsmgde(r)

e Koordinator er opmaerksom: Ved afvigelser fra indsatser i den koordinerende indsatsplan s@rger koordinator for at de relevante
parter orienteres. Koordinator overtager ikke andres opgaver, men er opmarksom pa om de aftalte indsatser lykkes
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3.5 Hvis man bliver forhindret i at deltage i et koordinationsmgde

Bliver man som fagprofessionel forhindret i at deltage i et koordinationsmgde, er der flere alternative handlemuligheder, som kan sikre
ens bidrag til koordinationsmgdet.

e Orientering forud for mgdet: Forud for koordinationsmgdet kan man kort orientere om ens input og bidrag til det videre forlgb,
enten telefonisk eller via e-mail

e Suppleant-lgsning: En kollega kan traede til som suppleant — i sa fald forventes det, at suppleanten er sat godt ind i sagen
e Virtuel opkobling: Man kan koble sig op virtuelt pa koordinationsmgdet
e Telefonisk deltagelse: Man kan deltage via telefon pa koordinationsmgdet
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3.6 Understgttende redskaber - til arbejdet med og omkring borgere med psykisk lidelse og
samtidigt misbrug

Arbejdet med og omkring borgere med psykisk lidelse og samtidigt misbrug kraever et taet samarbejde pa tveers af sektorer. Det er de
fagprofessionelle, der har ansvar for, at samarbejdet fungerer.

Der er udviklet en raekke redskaber til at understgtte en samtidig behandling og en koordineret indsats

Den koordinerende indsatsplan: Det centrale redskab i forhold til at sikre borgeren en samtidig behandling og en koordineret
indsats

Vejledning: En vejledning til den koordinerende indsatsplan

Eksempel pa koordinerende indsatsplan: En allerede udfyldt plan

Koordinationsmgdet: En pjece der beskriver det gode koordinationsmgde og koordinatorfunktionen

Informationspjece til borgere: En pjece henvendt til borger, som den fagprofessionelle kan anvende i samtale med borger
Vejledning til Informationspjece til borger: En vejledning fagprofessionelle kan laese inden brug af Informationspjece til borger
Kortlaegning af netvaerk: Et redskab der hjzlper til at kortlaegge borgers netvaerk

Forlgbsprogram for mennesker med psykisk lidelse og samtidigt misbrug: En harmonikafolder med fokus pa forlgbsprogrammet
og arbejdet med den koordinerende indsatsplan

Psykisk sygdom skal diagnosticeres men det skal misbrug ogsa: En pjece med ICD10 misbrugsdiagnoserne

Har patienten et misbrug?: En pjece om samtalen med patienten om misbrug

Planer til koordinerende arbejde: En pjece med kortfattet information om de centrale planer til koordinerende arbejde i
psykiatrien
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3.7 Kommunikation

Kommunikation er et vigtigt element i arbejdet med den koordinerende indsatsplan.

Psykiatrien og de 17 kommuner i Region Sjzelland vil sikre god kommunikation pa tveers af sektorer og organisationer. Det er helt
afggrende for at sikre kvalitet og sammenhaeng i borgernes forlgb.

Det betyder at:

Vi sikrer, at breve, e-mails og telefonopkald bliver besvaret pa hjalpsom vis

Vi reagerer og orienterer hinanden, nar vi vurderer, at behovet er der

Vi har respekt for hinandens fagligheder og omrader, hvor andre har beslutningskompetencen

Vi kommunikerer pa en konstruktiv made, sa vi i borgerforlgbet kan skabe en fzelles indsats og treeffe feelles beslutninger
Nar der sker fejl i kommunikationen, er det et feelles ansvar at sikre en god kommunikation igen
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3.8 Adgang til Psykiatrien

| det felgende beskrives borgerens adgang til Psykiatrien i Region Sjeelland. Informationen er fra Region Sjaellands hjemmeside.

Kontakt til Psykiatrien
Her kan du finde kontaktinformation pa sengeafsnit og ambulante enheder i Psykiatrien i Region Sjzelland:

http://www.regionsjaelland.dk/sundhed/geo/psykiatrien/om psykiatrien/for-fagpersoner/forloebsprogram-for-mennesker-med-psykisk-
lidelse-og-samtidigt-misbrug/Sider/adgang-til-psykiatrien.aspx

Ved akut psykiatrisk behov

Man kan altid mgde op i Psykiatrisk Akutmodtagelse (PAM) ved akut behov for psykiatrisk hjelp. Der findes Psykiatriske
Akutmodtagelser i Roskilde, Slagelse og Vordingborg. Her kan du finde kontaktinformation til de Psykiatriske Akutmodtagelser i Region
Sjeelland:

http://www.regionsjaelland.dk/sundhed/geo/psykiatrien/raadgivning/akut-hjaelp/psykiatriske-akutmodtagelser/Sider/default.aspx
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Udredning og behandling i psykiatrien

Det er Psykiatrisk Visitationsklinik, som har opgaven at sikre borgere i Region Sjzelland en lige og hurtig adgang til psykiatrisk udredning
og behandling.

Henvisning:

e Psykiatrisk Visitationsklinik modtager laegehenvisninger til voksenpsykiatrien. Henvisningerne kan udarbejdes af praktiserende
leger, privatpraktiserende psykiatere, laeger pa somatiske sygehuse, laegekonsulenter tilknyttet misbrugscentre eller andre laeger,
som har en patient i behandling

e Man kan fa inspiration til en henvisning i “Den gode henvisning” i bilag 4. Endvidere er der en kort beskrivelse af hvad en
henvisning kan indeholde pa Psykiatrisk Visitationskliniks hjemmeside:
http://www.regionsjaelland.dk/sundhed/geo/psykiatrien/om psykiatrien/psykiatrisk-visitationsklinik/for-
fagpersoner/Sider/henvisning-p%C3%A5-voksne.aspx

Visitation:

e Psykiatrisk Visitationsklinik visiterer dagligt, og borgeren far besked inden for otte hverdage. Psykiatrisk Visitationsklinik vurderer
om henvisningen indeholder tilstraekkelige oplysninger til, at visitering kan foretages, og om Psykiatrien har et behandlingstilbud
til den henviste borger

o Afhaengig af behandlingstilbud, patientens bopeel og ventetider visiterer Psykiatrisk Visitationsklinik til:

o Etdistriktspsykiatrisk team, hvor malgruppen fortrinsvis er mennesker med psykoser og/eller forventet leengerevarende
behandlingsforlgb

o En psykiatrisk klinik, hvor malgruppen primaert er mennesker med ikke-psykotiske lidelser og med et forventeligt kortere
behandlingsforlgb

o Center for Spiseforstyrrelse
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o Afdeling for Specialfunktioner (Klinik for Liaisonpsykiatri, Zldrepsykiatrien, Klinik for Selvmordsforebyggelse og Klinik for
Traumatiserede Flygtninge)

e Efter endt visitation bookes der tid til fgrste ambulante besgg for patienten, dette gaelder dog ikke Afdeling for Specialfunktioner,
der selv indkalder patienten. Alle patienter skal have tid til fgrste samtale inden for 30 dage for at kunne overholde
behandlingsgarantien. Hvis ikke de 30 dages ventetid kan overholdes ved det naermeste behandlingssted i optageomradet, vil
patienten blive tilbudt et andet behandlingssted, som kan overholde garantien. Safremt patienten gnsker det naermeste
behandlingssted pa trods af ventetiden, skal patienten kontakte Psykiatrisk Visitationsklinik

Hvis der ikke er indikation for udredning og behandling:

e Hvis det vurderes, at der ikke er indikation for udredning og behandling i Psykiatrien, Region Sjeelland ud fra henvisningen, kan der
veere flere arsager til dette: Udredningen og behandlingen kan lige sa godt varetages udenfor sygehuspsykiatrien. Det kan evt.
vaere hos egen laege, PPR, psykolog eller praktiserende psykiater. Maske mangler der kopi af tidligere undersggelser eller
lignende, f@r der kan tages stilling til henvisningen. Henvisningen kan veere sa mangelfuld pa data, at den ikke kan behandles

Her kan du laese mere om Psykiatrisk Visitationsklinik i Region Sjeelland:
http://www.regionsjaelland.dk/sundhed/geo/psykiatrien/om psykiatrien/psykiatrisk-visitationsklinik/Sider/default.aspx

Visitationsklinikken har udarbejdet en operationel beskrivelse af malgruppen i sygehuspsykiatrien:

https://www.sundhed.dk/sundhedsfaglig/information-til-praksis/sjaelland/almen-praksis/patientforloeb/psykiatrien/maalgrupper-for-
beh-i-voksenpsykiatrien/

Har man spgrgsmal til Psykiatrisk Visitationsklinik i Region Sjaelland, kan man tage kontakt til Visitationsklinikken pa telefon: 58 53 61 00
eller pa e-mail: psy-visitation@regionsjaelland.dk.
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Andre indsatser i Psykiatrien

Tidlig opsporing af psykose (TOP):

Top-teamet i Psykiatrien i Region Sjaelland har en aben telefonlinje til borgere, der er bekymret for om de er ved at udvikle en psykose.
Pargrende og fagprofessionelle kan ogsa ringe til TOP. Hvis TOP pa baggrund af samtalen vurderer, at der kan vaere tale om psykose,
tilbyder TOP en undersggelse inden for 24 timer — eller fgrstkommende hverdag.

Top kan kontaktes pa tIf. 47 32 79 00 pa hverdage mellem kl. 8.30-15.30

TOP’s hjemmeside: http://tophotline.dk/

Psykiatrisk enhed for Information, brugerstyring og Recovery (Psykinfo):

Psykinfo tilbyder bl.a. anonym radgivning og information om psykisk sygdom og psykiatri. Alle kan fa en personlig eller telefonisk samtale
med en medarbejder fra Psykinfos tveerfaglige team. Psykinfo udfgrer ikke behandling.

Psykinfo kan kontaktes pa tIf. 70 25 02 60 pa hverdage mellem kl. 9-15, torsdag dog kl. 14-18 eller pa e-mail psykinfo@regionsjaelland.dk.
Der tilbydes psykiatrisk radgivning i Nykgbing Falster, Naestved, Slagelse og Roskilde.

Psykinfo's hjemmeside: http://www.regionsjaelland.dk/sundhed/geo/psykiatrien/raadgivning/psykinfo/Sider/default.aspx
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Udredning og behandling hos privatpraktiserende psykiater

Hvis det vurderes, at borgeren har behov for udredning af sin psykiske lidelse, og borgeren ikke er visiteret til sygehuspsykiatrien, kan
egen laege henvise til en privatpraktiserende psykiater.

Processen er som fglger:

Den praktiserende leege vurderer behovet og udfeerdiger en henvisning
Pa hjemmesiden www.sundhed.dk finder man en oversigt over privatpraktiserende psykiatere og deres ventetider. Man gar pa
www.sundhed.dk og trykker pa ‘udvidet sggning’. Man indtaster "psykiater’ i navnefeltet og veelger ‘Region Sjaelland’ i

regionsfeltet

Hvis ventetiden pa en psykiater i Region Sjeelland er lang, kan man s@ge en psykiater udenfor regionen
Borgeren kontakter selv en privatpraktiserende psykiater
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3.9 Adgang til kommunerne

Det er kommunerne der varetager stof- og alkoholbehandlingen, samt gvrige indsatser pa beskaeftigelses-, social- og sundhedsomradet.

Nedenstaende link skal sikre fagprofessionelle et hurtigt overblik og en let adgang til at kontakte kommunerne.

www.sundhed.dk

Vejledning til at finde kommunale enheder pa sundhed.dk:

Aben browser og skriv www.sundhed.dk

Tryk pa [Fagperson] gverst til venstre pa siden

| hgjre side finder du [Find behandler], herunder finder du feltet [Behandlingstilbud og centre], tryk pa pilen og vaelg Kommune
Til hgjre kan du nu preecisere din sggning

| feltet [Alle regioner] vaelger du Region Sjalland

| feltet [Alle kommuner] vaelger du den givne kommune

| listen til venstre i billedet finder du nu oplysninger pa kommunale enheder
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Regionale retningslinjer (abnes i Internet Explorer)

e Koordinerende indsatsplan for patienter med psykisk lidelse og samtidigt misbrug:
http://d4.regsj.intern/Doks/dokument.asp?DokID=486192&qg=Indtast%20s%C3%B8geord...

e Alkoholabstinensbehandling — visitation, monitorering og scoring:
http://d4.regsj.intern/Doks/dokument.asp?DokID=462452&q=Indtast%20s%C3%B8geord

e Henvisning fra primaer sektor til Psykiatrien:
http://d4.regsj.intern/Doks/dokument.asp?DokID=259665&qg=Indtast%20s%C3%B8geord...

e Tidligt opsporingsteam tilknyttet TOP (Tidlig Opsporing af Psykose):
http://d4.regsj.intern/Doks/dokument.asp?DokID=304344&q=Indtast%20s%C3%B8geord...

o Informeret samtykke:
https://d4.regsj.intern/D4Doc/Book/RSIDdokument.asp?DokID=496588&fBooklD=125716&fDokiD=217173

e Psykiatrisk Visitationsklinik:
http://d4.regsj.intern/Doks/dokument.asp?DoklD=317947&qg=Indtast%20s%C3%B8geord...
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Norsk retningslinje
e Nasjonal faglig retningslinje for utredning, behandling og oppfglgning av personer med samtidig ruslidelse og psykisk lidelse —
ROP-lidelser:

https://helsedirektoratet.no/retningslinjer/nasjonal-faglig-retningslinje-for-utredning-behandling-og-oppfolging-av-personer-
med-samtidig-ruslidelse-og-psykisk-lidelser

NICE guidelines (England)

e Drug misuse in over 16s: Psychosocial interventions:
https://www.nice.org.uk/guidance/CG51

e Coexisting severe mental illness and substance misuse: community health and social care services overview:
https://www.nice.org.uk/guidance/ng58

Sundhedsstyrelses forebyggelsespakker

e Sundhedsstyrelsen har udviklet en reekke forebyggelsespakker, som indeholder faglige anbefalinger til en kommunal
sundhedsfremmende og forebyggende indsats:

http://sundhedsstyrelsen.dk/da/planlaegning/kommuner/forebyggelsespakker

|
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Socialstyrelsens vidensportal

e | vidensportalens tema om borgere med psykiske vanskeligheder og samtidigt misbrug saetter socialstyrelsen primaert fokus pa
voksne borgere, der udover psykiske vanskeligheder og samtidigt misbrug, ogsa har en reekke andre problemstillinger af fysisk,
social, juridisk og gkonomisk art:
http://vidensportal.dk/voksne/psykiske-vanskeligheder-og-samtidigt-misbrug

Viden om pargrendeinddragelse:

e | bilag 3 kan man fa mere information om pargrendeinddragelse
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4. ORGANISERING

4.1 National ramme: Hvem har ansvar for hvad?

Det er fastlagt i Sundhedsloven og Serviceloven, at borgere med psykisk lidelse og samtidigt misbrug har ret til behandling.
Ansvarsfordelingen i forhold til denne behandling er som fglger:

e Det er kommunerne, der har ansvaret for misbrugsbehandlingen. Dog har Kriminalforsorgen ansvaret for indsattes
misbrugsbehandling i Kriminalforsorgens institutioner, og regionen har ansvaret for misbrugsbehandlingen under
sygehusindlaeggelse samt ved akut afrusning og behandling af akut alkoholforgiftning

e Det er regionen, som har ansvaret for behandlingen af den psykiske lidelse, henholdsvis i sygehusvaesenet og i praksissektoren.
Behandlingen kan forega i sygehuspsykiatrien eller ved praktiserende psykiatere, praktiserende psykologer og praktiserende
leeger

Den lovmaessige ramme pa omradet er tydeliggjort i brevet fra davaerende sundheds- og seldreminister Sophie Lghde d. 3. juni 2016
(bilag 5).

Retningslinjer for udarbejdelse af koordinerende indsatsplaner:

"”Det skal understreges, at den regionale behandlingspsykiatri ikke ma afvise at udrede eller behandle borgere med en
behandlingskraevende psykisk lidelse med den begrundelse, at de har et stofmisbrug/alkoholafhangighed.

Ligeledes ma kommunen ikke afvise at udrede eller behandle personer med stofmisbrug/alkoholafhaengighed med den begrundelse,
at de har en psykisk lidelse.” (Social- & Sundhedsstyrelsen, 2014, s.4)
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4.2 Tvaersektoriel ramme: Sundhedsaftalen 2015-2018

Koordination og samarbejde mellem region og kommune er helt afggrende for at sikre malgruppen et sammenhangende forlgb af hgj
kvalitet. Rammerne for samarbejdet mellem praksissektor, kommuner og sygehuse i Region Sjzelland er fastlagt i sundhedsaftalen.

Her er udvalgt indhold fra sundhedsaftalen, som er seerligt vigtigt i forhold til malgruppen:

Samarbejde

"Samarbejde er kernen i de faelles indsatser. Samarbejde alle parter er forpligtede af. Vi vil
skabe et velkoordineret samarbejde om de faelles borgere, bade ved samtidige indsatser
og ved overgange mellem sektorer. Aftalen skal betyde, at borgerne oplever en
respektfuld inddragelse i eget forlgb, sammenhaeng og hgj faglig kvalitet pd baggrund af
evidensbaseret viden og erfaringer fra god praksis.” (Sundhedsaftalen, 2015, s.6)

En borger, én plan
Sundhedsaftale

"Vi skal arbejde ud fra princippet om en borger, én plan. Samtidighed i det konkrete 2015-18

samarbejde om borgerens forlgb forudseetter klarhed om roller, ansvar og opgaver. Vi
byder ind med vores kompetencer og ressourcer, rettidigt og velkoordineret. Det faglige
ansvar for borgerens forlgb skal tydeligt placeres til enhver tid.” (Sundhedsaftalen, 2015,

s.10)
S)I/EZLLAND -_',"
o e w‘ﬁl.-%‘.-vtf,-
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Fleksibilitet

"Vi skal have tillid til hinandens faglighed og kompetencer parterne imellem, en hgj grad af fleksibilitet og smidighed i samarbejdet samt
en Igbende og konstruktiv dialog om, hvordan vi udvikler sundhedsvaesenet. Vi vil fremme en kultur, hvor vi bistdr hinanden med at skabe
mere kvalitet i Igsningen af egne og feelles opgaver, og sammen udvikle feelles faglighed og feelles viden.” (Sundhedsaftalen, 2015, s.7)

Afklaringsudvalg

Der er fire afklaringsudvalg, der ”har til opgave at rddgive om fortolkning af aftalen, som skal sikre, at eventuel tvivl om fortolkning af
aftalens indhold ikke gdr ud over borgeren. Radgivningen sker med udgangspunkt i relevant lovgivning.” (Sundhedsaftalen, 2015, s.43)

Forlgbsprogram for mennesker med psykisk lidelse og samtidigt misbrug fungerer under Sundhedsaftalen som et konkret organisatorisk
redskab, der understgtter samarbejdet mellem sektorerne i forhold til malgruppen. Den koordinerende indsatsplan er optaget i
Sundhedsaftalens vaerktgjskasse.

Du kan fa overblik over forlgbsprogrammernes placering i aftalehierarkiet i bilag 6 og i Sundhedsaftalens organisation i bilag 7.

Du kan laese hele Sundhedsaftalen her: http://publikationer.regionsjaelland.dk/KvalitetogUdvikling/Sundhedsaftale201518/
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Samarbejde i regi af Sundhedsaftalen

Under Sundhedsaftalen er der oprettet tvaergaende samarbejdsfora.

Tveergaende Samarbejdsforum for Psykiatri (TSP)

Formalet med TSP er at sikre en overordnet regional implementering af Sundhedsaftalen, herunder at sikre et koordineret samarbejde
mellem de kommunale myndigheder, psykiatrien og almen praksis. Bruger- og pargrendeorganisationer er repraesenteret i TSP.

TSP skal sikre ledelseskraft og relevante repraesentanter inden for fglgende hovedopgaver:

Identificere og tematisere szerlige problemstillinger i samarbejdet, herunder mellem somatik og psykiatri og i forhold til szrlige
malgrupper

Drofte opgaveoverdragelse og konsekvenser heraf

Sikre implementering af Sundhedsaftalen

Bidrage med input til strategiske drgftelser i SAM (Styregruppe for sundhedssamarbejde)

Understgtte videndeling og -spredning af resultater, samarbejdsmodeller, kompetenceudvikling med mere

Udarbejde forslag til faelles udviklingsindsatser
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Kommunalt Samarbejdsforum for Psykiatri (KSP)

Med reference til TSP er der nedsat tre Kommunale Samarbejdsfora for Psykiatri pa voksenomradet (KSP). | disse er der fem
ledelsesrepraesentanter fra regionen, en-to kommunale ledelsesrepraesentanter fra hver kommune og en repraesentant fra
praksissektoren.

Formalet med de Kommunale Samarbejdsfora for Psykiatri (KSP) er at sikre en lokal implementering af Sundhedsaftalen; herunder sikre
et koordineret samarbejde mellem de kommunale myndigheder og regionen inden for psykiatri.

KSP @st: Kommunerne Faxe, Greve, Kgge, Lejre, Roskilde, Solrgd og Stevns.

KSP Vest: Kommunerne Holbak, Kalundborg, Odsherred, Ringsted, Sorg og Slagelse.
KSP Syd: Kommunerne Guldborgsund, Lolland, Naestved og Vordingborg.

Opgaver i KSP er at sikre lokal implementering af aftalen, herunder samarbejdet om:

e Borgerforlgb

e Patientsikkerhed

e Forlgbsprogrammer

e IT, kommunikation og tilgeengelighed

e Lgsninger pa problemstillinger i det Igbende samarbejde

e Opfglgning pa kvalitetsudvikling, herunder gennemfgrelse af arlige, tveersektorielle audits

e Organisering af lokal tvaersektoriel kompetenceudvikling

e Atindgaitvaersektorielle projekter

e Opfglgning pa kapacitet og sendringer i opgavelgsning, herunder drgftelse af konsekvenser for samarbejdspartnere
e Udviklingsinitiativer, herunder spredning og implementering
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PSP-Samarbejde i Region Sjalland
PSP (Politi, Socialforvaltning, Psykiatri):

Formalet med PSP-samarbejdet er at koordinere politiets, de sociale myndigheders og psykiatriens indsats i forhold til socialt sarbare og
udsatte borgere. Initiativet skal sikre, at socialt sarbare og udsatte borgere far bedst mulig hjeelp. Samtidig skal PSP-samarbejdet
forebygge, at de sarbare og udsatte borgere udvikler eller fortszetter en kriminel adfeerd.

|
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5. IMPLEMENTERING

Implementering af Forlgbsprogram for mennesker med psykisk lidelse og samtidigt misbrug og samarbejdsredskabet den koordinerende
indsatsplan er sket i perioden december 2016 til og med november 2017. Implementeringen er sket pa flere niveauer, som kort er
beskrevet nedenfor.

5.1 Implementering af forlgbsprogram

1. En udpeget styregruppe og en projektleder samt projektmedarbejdere har i perioden vaeret ansvarlig for at understgtte
implementeringen af forlgbsprogrammet og af samarbejdsredskabet den koordinerende indsatsplan.

2. Der er udarbejdet implementeringsplaner:

1. Der er udarbejdet en overordnet implementeringsplan for forlgbsprogrammet (se figur 7, side 49). Den klarlaegger det
organisatoriske ansvar for forlgbsprogrammet, og for vedligeholdelse og drift af Forlgbsprogram for mennesker med psykisk
lidelse og samtidigt misbrug.

2. Psykiatrien og de 17 kommuner i Region Sjzaelland har udarbejdet lokale implementeringsplaner (se bilag 10). Disse beskriver
hvordan man i den enkelte kommune savel som i Psykiatrien @st, Syd og Vest sikrer implementeringen i praksis.

3. Der hariimplementeringsperioden vaeret fokus pa kompetenceudvikling hos fagprofessionelle, i form af dialogmgder og
sidemandsoplearing i den koordinerende indsatsplan. Derudover har der veeret udgvet bistand i form af referentfunktion pa
koordinationsmgder. Disse opgaver er blevet varetaget af projektgruppen.
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4. Der eriimplementeringsperioden blevet udarbejdet kortfattet ledelsesinformation i form af et faktablad. Faktabladet, der
fungerer som et monitoreringsredskab, indeholder information om antal mennesker med diagnosticeret psykisk lidelse og
samtidigt misbrug og antal udarbejdede koordinerende indsatsplaner i Region Sjzelland.

5. limplementeringen af forlgbsprogrammet er der teenkt meget i at den essentielle viden skal helt frem til de fagprofessionelle, sa
det kan komme mennesker med psykisk lidelse og samtidigt misbrug direkte til gavn. Derfor er der blevet udarbejdet en let
tilgaengelig virtuel udgave af forlgbsprogrammet, hvor relevant viden er nem at tilga. Se den virtuelle udgave pa
www.regionsjaelland.dk/dobbeltdiagnose.

6. |arbejdet med implementeringen af den koordinerende indsatsplan har det vist sig, at “sma” udfordringer meget ofte kan udggre
store stopklodser. Kege Kommune og Psykiatrien @st har samarbejdet omkring lgsningsmodeller pa de udfordringer, som
medarbejdere oplever. Lgsningsmodellerne er tilgaengelige for alle pa forlgbsprogrammets hjemmeside, som et spgrgsmal/svar-
ark.
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Psykiatrien og de 17 kommuner i
Region Sjzlland har tilsluttet sig

KORT OM
FORL@BSPROGRAMMET

udviklingen af Forlgbsprogram for
mennesker med psykisk lidelse og
samtidigt misbrug.

Alle medarbejdere er velkomne til
at opstarte en koordinerende
indsatsplan, nar de samarbejder
med en borger, der har brug for en
samtidig behandling og en
koordineret indsats.

Al materiale vedr. forlebsprogram
og koordinerende indsatsplan kan
hentes her:

www.regionsjaelland.dk/dobbeltdiagnose

Spergsmal vedr.
forlgbsprogrammet kan rettes til
konsulent Svend Christensen,

\ Psykiatriledelsens Stab:

sch@regionsjaelland.dk

KKR

SJEALLAND

~

/ ORGANISATORISK ANSVAR\

Tvaergaende Samarbejdsforum for
Psykiatri (TSP) er officielt ejere af
forlebsprogrammet efter drift
traeder i kraft 1.12.2017. Der er
status pa forlebsprogrammet og
koordinerende indsatsplan 1 gang

arligt.

Kommunalt Samarbejdsforum for
Psykiatri (KSP) i Syd, Vest og @st
har ansvar for at samle
tilbagemeldinger fra KSP-
medlemmerne vedr.
forlgbsprogram og koordinerende
indsatsplan 1 gang arligt.

Der nedsaettes en felgegruppe
med ansvar ift. daglig drift og
revision af forlébsprogrammet og
arbejdet med koordinerende
indsatsplaner.

/

Figur 7. Overordnet implementeringsplan

De 17 kommuner
I Region §jcelland

-

/ \KSP’er 1 gang &rligt

/DAGLIG DRIFT OG REVISION\

Folgegruppens opgaver:

- Har seerligt fokus pa, hvad der
kan understgtte
implementering og drift af
forlabsprogrammet og
koordinerende indsatsplaner

- Identificering og tematisering af
seerlige problemstillinger i
arbejdet med
forlebsprogrammet og
koordinerende indsatsplaner

- Komme med forslag til
forbedringer pa baggrund af
identificerede behov

- lustering og revidering af
forlebsprogrammet

- Dregfte tilbagemeldinger fra TSP
og de tre KSP’er

- Sikre at status p&
forlsbsprogrammet og arbejdet
med koordinerende
indsatsplaner kommer pa
dagsordenen i TSP og i de tre

4 N

Felgegruppen bestar af:

- Leder fra Psykiatrien

- Medarbejder fra Psykiatrien

- Leder fra
Beskesftigelsesomradet

- Medarbejder fra
Beskaeftigelsesomradet

- Leder fra Socialomradet

- Medarbejder fra Socialomradet

- Leder fra Misbrugsomradet

- Medarbejder fra
Misbrugsomrédet

- Praksiskoordinator

- Brugerreprazsentant

- Chefkonsulent i KU Sund (ad
hoc nar der er brug for det)

FOLGEGRUPPEN

Folgegruppen serviceres af

- Svend Christensen,
udviklingskonsulent,
Psykiatriledelsens Stab

AN

/
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6. OPFOLGNING OG TILPASNING AF FORLOBSPROGRAMMET FREMADRETTET

Tvaergaende Samarbejdsforum for Psykiatri (TSP) er officielt ejer af Forlgbsprogram for mennesker med psykisk lidelse og samtidigt
misbrug efter drift treeder i kraft 1. december 2017. Der er etableret en faglig felgegruppe som har til formal at understgtte
implementering og drift af forlgbsprogrammet og arbejdet med de koordinerende indsatsplaner i Psykiatrien og de 17 kommuner og i
Region Sjzlland. Fglgegruppen mgdes to gange arligt af tre timers varighed. Fglgegruppen har en geografisk spredning, sa alle tre KSP’er
(Kommunale Samarbejdsfora for Psykiatri) i Region Sjaelland er repraesenteret. Deltagerkredsen er pa savel ledelses- som
medarbejderniveau samt en praksiskoordinator og en brugerrepraesentant. Psykiatriledelsens stab varetager sekretariatsfunktionen.

Felgegruppen arbejder med fglgende opgaver:

e Hvad der kan understgtte implementering og drift af forlgbsprogrammet og arbejdet med koordinerende indsatsplaner
e Scerlige problemstillinger i arbejdet med forlgbsprogrammet og koordinerende indsatsplaner

e Forslag til forbedringer pa baggrund af identificerede behov

e Justering og revidering af forlgbsprogrammet samt redigering af hjemmesiden www.regionsjaelland.dk/dobbeltdiagnose

e Tilbagemeldinger fra TSP og de tre KSP’er
e At status pa forlgbsprogrammet og arbejdet med koordinerende indsatsplaner kommer pa dagsordenen i TSP og i de tre KSP’er en
gang arligt

Spergsmal vedrgrende forlgbsprogrammet og fglgegruppen kan rettes til konsulent Svend Christensen, psykiatriledelsens stab:
sch@regionsjaelland.dk.

Se Kommissorium for fglgegruppen for Forlgbsprogram for mennesker med psykisk lidelse og samtidigt misbrug i bilag 9.
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Bilagsliste

Bilag 1: Ordforklaringsliste

Bilag 2: Udvidet kontaktpersonsliste

Bilag 3: Pargrendeinddragelse

Bilag 4: Den gode henvisning

Bilag 5: Brev fra sundheds- og &ldreminister Sophie Lghde
Bilag 6: Forlgbsprogrammernes placering i aftalehierarkiet
Bilag 7: Sundhedsaftalens organisation

Bilag 8: Forlgbsprogrammets Styregruppe

Bilag 9: Kommissorium for Fglgegruppe

Bilag 10: Lokale implementeringsplaner

Bilag 11: Referencer
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