Sadan foregar tolkningen

Tolkningen sker via video. Det betyder, at din tolk IKKE er til stede i lokalet, men kan se og tale
med dig og de gvrige deltagere i samtalen via et videokamera og en skaerm. Det fungerer ligesom
en telefon — bare med kamera og skeerm pé, s& | kan se og here hinanden.

Du kan hjeelpe tolken ved at bruge korte saetninger og holde pauser, sa tolken kan na at
overseette. Undga slangudtryk og ordsprog. De kan vaere svaere at overszette, s& de betyder det
samme i den danske kultur.

Tolken skal overszette alt, hvad der bliver sagt mellem dig og de gvrige deltagere i samtalen.
Tolken er neutral og tager ikke stilling til det, | taler om.

Skal du have foretaget en undersggelse, som du ikke gnsker tolken skal se, kan du bede

personalet om daekke eller slukke for kameraet. Tolken kan stadig lytte og overseette det, | taler
om.

Leegen, plejepersonalet og tolken har tavshedspligt. De ikke ma fortzelle andre om, det | har talt
om.

Samtalen bliver ikke optaget.



Phuong thic phién dich

Phién ngon qua hé thong video. C6 nghia la ngudi phién ngon ciia ban khong
can phai c6 mat liic d6, nhung ngudi phién ngon c6 thé n6i va nhin thdy ban va
nhitng ngudi tham duy trong buéi hop d6, qua may thu video va qua man hinh.
He¢ thdng nay ciing gidng nhu phién dich qua hinh thiic dién thoai- thi dudc
thay vao may 4nh va man hinh, dé chiing ta nhin thy nhau.

Ban gidp cho phién ngdén dé dang dich thuat, thi ban nén néi ngin gon ciu va
thinh thoang tam ding, dé phién ngén c6 cd héi va kip thoi phién dich . Nhé
dung diing nhiéu ti€ng 16ng va tuc ngi. Vi sé khé khin dé phién dich, va cé thé
khong mang ¥ nghia giong nhu vin héa ctia Pan mach.

Ngudi phién ngoén phéi phién dich t4t cd y va tit ngit giita ban va nhiing nguoi
hién dién trong budi hop.

Ngudi phién ngoén phéi diing trung lap, va khong c6 mét ¥ kién hay tham du
nhitng dé tai giita ban va ngudi tham du ciia budi hop.

Néu ban phai kham nghiém, ma ban khéng muén ngudi phién ngon nhin théy,
thi ban nén néi vdi nhan vién che déy hay la tdt may dnh va man hinh. Ngugi
phién ngoén vin nghe dugc am thanh va phién dich cho ban.

Béc s1, nhan vién chdm s6c¢ va ngudi phién ngoén giit kin vé nhiing hoi thoai.
Ho sé khong dudc néi hay ké cho bat cit ngudi nao.

Bubi hoi thoai sé khong thu vao may ghi bing..
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