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INR målt med CoaguChek INRange kan overføres sikkert til systemet via Bluetooth. 
For at overførslen kan ske, skal din telefon/tablet være parret med CoaguChek-apparatet.  
Så snart de er parret, kan overførslen begynde. 
 

Par CoaguChek med din telefon/tablet – skal kun gøres én gang 
Følg nedenstående vejledning punktvis for at Bluetooth-parre dine to enheder med hinanden. 
 

1. Tryk på menuen Registrer INR. Du vil nu få vist fanebladet CoaguChek. 
 

 
 

2. På dit CoaguChek-apparat skal du gå til Indstillinger og vælge Dataoverførsel 
nederst og dernæst Bluetooth. Tryk Gem. 

3. På din telefon skal du nu trykke Start pardannelse. Pardannelsen går nu i gang. 
4. Tryk på Dan Par på din telefon/tablet, hvis den viser dig dette eller lignende 

skærmbillede. 
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Pardannelsen er nu færdig og vil blive gemt på de to enheder og skal derfor normalt ikke gøres 
igen, medmindre du får ny telefon/tablet eller CoaguChek, eller at pardannelsen af andre 
årsager ikke længere eksisterer.  
Næste gang du logger ind, skal du således ikke pardanne enhederne igen. 

Overfør INR 
Følg nedenstående vejledning punktvis for at overføre INR fra dit CoaguChek-apparat. 
 

1. På din telefon skal du gå til menuen Registrer INR i AK-Online (faneblad CoaguChek). 
 

 
 

2. På dit CoaguChek-apparat skal du gå til Mine resultater og dernæst vælge Overfør 
Data. 

3. På din telefon skal du trykke Overfør data. Overførslen sker nu automatisk. 
4. Når overførslen er færdig, vises nu på din telefon den overførte INR med oplysning om 

dato og tidspunkt for måling. Har du valgt en kommentar til INR på CoaguChek, 
overføres denne også og vil blive vist her. 
Bemærk, at alle INR, der ligger i CoaguChek og som ikke er overført til AK-Online, vil 
blive overført i samme omgang. Derfor kan der være vist flere INR på skærmbilledet i 
app’en. 

5. Du kan vælge kommentarer til INR i app’en. 
6. Tryk til sidst på Gem for at gemme data. 
7. Er du selvstyrende, vil du nu få vist doseringssiden, hvor du skal foretage din dosering.  

Er du selvtestende, får du vist Oversigt, hvor den nye dosering fra din AK-behandler vil 
blive vist, når den er klar. 
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Hvis du oplever problemer med overførslen 
 

Problem Løsning 

”Denne CoaguChek kan ikke 
genkendes af AK-systemet. 
Kontakt din AK-behandler” 

Dit CoaguChek-apparat er ikke blevet tildelt dig i din behandlers AK-
system. Denne tildeling er nødvendig for at du kan overføre INR fra 
CoaguChek. Du skal kontakte din AK-behandler. 

”Din mobile enhed er ikke 
parret med din CoaguChek” 

Følg anvisningen til pardannelse af din telefon/tablet med dit CoaguChek-
apparat. 
Svar ”Ja”, hvis CoaguChek spørger, om der skal dannes par med ny enhed.   

CoaguChek skriver, der ikke 
er valgt hverken USB eller 
Bluetooth 

Dit CoaguChek-apparat skal parres på ny med din telefon/tablet. 
Slet først pardannelsen på din telefon/tablet1. Gå til Registrer INR. Gå 
derefter til Indstillinger på din CoaguChek og vælg Dataoverførsel og 
Bluetooth. Tryk Gem. På din telefon/tablet skal du trykke Overfør Data. 
Godkend pardannelsen på din telefon/tablet. 

Data overføres ikke 
 
App’en søger efter 
CoaguChek, men vender 
tilbage til skærmen med 
knappen ”Overfør data” 

Sørg for at Bluetooth er slået til på din telefon/tablet og sørg samtidig for at 
dit CoaguChek-apparat er i Mine Resultater -> Overfør data. Prøv derefter 
at overføre igen. 
Ellers prøv at starte pardannelse igen. Sørg for at slette pardannelsen på 
din telefon/tablet først. Svar ”Ja”, hvis CoaguChek spørger, om der skal 
dannes par med ny enhed.   

”Alle INR-resultater på din 
CoaguChek er overført 
tidligere” 

Der er ingen INR på dit CoaguChek-apparat, som kan overføres, da alle INR 
er blevet overført på et tidligere tidspunkt. 
Gå til siden Oversigt i AK-Online og se din seneste INR og sammenlign 
derefter dette resultat med din INR på CoaguChek. 
Er disse resultater ikke ens, så prøv at overføre data igen. Ellers kontakt din 
AK-behandler. 

”Der opstod en fejl under 
kommunikationen med din 
CoaguChek” 

Sørg for at dit CoaguChek-apparat er tændt og at den er i Indstillinger -> 
Dataoverførsel og har valgt Bluetooth. Tryk Gem og prøv at danne par 
igen. 
Ellers prøv at slette pardannelsen på din telefon og start derefter 
pardannelse igen. 

CoaguChek skriver, der ikke 
kan oprettes forbindelse til 
din telefon/tablet 

Sørg for din telefon/tablet er tændt, at Bluetooth er slået til og at du er i 
app’en på siden Registrer INR og har trykket Overfør data. Prøv at overføre 
data igen fra CoaguChek. 

Hvis ingen af ovenstående 
løsninger virker 

Slet pardannelsen på din telefon/tablet samt på dit CoaguChek-apparat. 
Slet og geninstallér app’en. Sluk og tænd for begge enheder og start 
pardannelse igen. Kontakt din AK-behandler hvis problemet fortsætter. 

 

 
1 I IOS (iPhone/iPad) fjernes en pardannelse ved at gå til Indstillinger, vælge Bluetooth og dernæst trykke på 
ikonet, i, ud til højre for navnet på dit CoaguChek-apparat. Tryk dernæst på Glem denne enhed. 
 I Android (fx Samsung, Motorola, Huawei) skal du gå til Indstillinger, vælge Enhedstilslutning og dernæst 
Bluetooth, trykke på ikonet, i, ud for navnet på dit CoaguChek-apparat og trykke Ophæv parring. 


