Baeredygtige
akutsygehuse og
specialer

Region Sjaellands model for et sammenhangende

og samarbejdende sygehusvasen
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Formalet med denne miniguide er at
give leeseren et overblik over Region
Sjeellands udviklingsprogram
Baeredygtige akutsygehuse og specialer
(BASS), dets visioner og malsatninger.

Derudover giver guiden indblik i de
forskellige kerneelementer i BASS,
herunder en kort beskrivelse af
bearedygtighedsprincippet,
noglepersonernes roller og ansvar samt
en procesbeskrivelse. Der er udarbejdet
mere uddybende guides for hvert af
disse elementer.




Hvad er BASS?

Baeredygtige akutsygehuse og specialer
(BASS) er et udviklingsprogram igangsat af
Region Sjellands Regionsrad i 2023. BASS
blev iveerksat pa baggrund af aktuelle
udfordringer i regionens sygehusvasen, som
kreaever organisatoriske a&ndringer for at
kunne blive lgst.

Malet med BASS er at skabe et baeredygtigt
sygehusvaesen, der arbejder pa de aktuelle

udfordringer, som praeger regionen.

Samtidigt er mélet ogsa at skabe langsigtede
lgsninger, sé vi i Region Sjelland kan sikre
et robust og stabilt sundhedsvaesen, der kan
modsta fremtidige udfordringer.

Derfor er det et gennemgiende tema i BASS,
at de fremtidige lasninger skal vaere
beeredygtige, og at der skal vaere indtenkt
en vis balance mellem bade de faglige,
personalemaessige og organisatoriske

udfordringer.
BASS-indsatser
Ud over arbejdet med de
*J specialespecifikke indsatser pa det
o &% medicinske omréde, er folgende
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{f Oy projekter ogsa en del af BASS-
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=2 programmet, men er ikke et

specifikt fokus for disse

miniguides:

* Fusionen af SUH Kage og
Nykebing Falster Sygehus

* Behovsbestemte ambulatorier

+ Digitale leverancer med
henblik pa at minimere
transport af patienter og
personale

Kerneudfordringerne i Region
Sjzellands sundhedstilbud

I Region Sjzlland er der mange dygtige og
kvalificerede medarbejdere. Dog er der i
Ostdanmark en skav fordeling af
sundhedspersoner og sarligt laeger, hvilket
skaber personalemassige udfordringer i
Region Sjalland.

Region Sjalland har svaert ved at
rekruttere specialiseret personale, serligt
specialleger, hvilket gor det udfordrende
at skabe og udvikle gode faglige
feellesskaber.

Region Sjalland er den region med naest-
feerrest borgere og daekker samtidig et
relativt stort geografisk omrade. Det
betyder ogsd, at vi har haft mange mindre
sygehuse fordelt i regionen.

Udover at patienterne er @ldre, har de ogsa
typisk flere kroniske sygdomme, hvilket
skaber mere komplekse patientforlab.
Dermed er det en patientgruppe, der ofte
har behov for ydelser fra sundhedsveesenet.
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Der er for fa leeger til

antallet af borgere

Patienterne er blevet
&ldre og har flere

! ! kroniske sygdomme
Det er sveert at
+ rekruttere og
fastholde laeger

Tabellen viser antallet af borgere over 60

ar per kliniker fordelt pa regionerne.
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Uddannelses- Sygeplejersker
lager

Speciallzger

REGION HOVEDSTADEN

REGION SJALLAND

REGION SYDDANMARK

REGION MIDTJYLLAND

REGION NORDJYLLAND

(Kilde: Danske Regioner, august 2022)



Visionen for BASS

BASS sigter mod at sikre bade staerke
faglige miljoer, hvor der er plads til
sparring og faglig udvikling inden for
specialet. og behandling af hgj kvalitet
teet pa borgerne.

Mélet er, at behandling skal veere
tilgeengelig for alle patienter uanset
geografisk placering uden unedige
belastninger for personalet.

For at finde langsigtede losninger skal
der tages hensyn til en raekke dilemmaer.

Kernemalene med BASS er at skabe

E@D Steerke faglige miljoer for
regionens ansatte

Dilemmaer, der ofte kraever en balance
mellem centrale faglige miljoer og lokal
patientneerhed, samt fokus pa bade
personaletrivsel, fleksibilitet og

ressourceanvendelse kan sikres.

I BASS er det et centralt element, at der
arbejdes helhedsorienteret med disse
dilemmaer ved aktivt at indteenke
baeredygtighedsperspektiver i
udviklingsprocessen af nye lgsninger pa
sundhedsvasenets udfordringer.

4}' Lige adgang til behandling

U==>  afhoj kvalitet for alle

Et mere robust
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sundhedsvaesen

borgere

Udvikling med fokus pa praksis og samskabelse

For at sikre at lgsningerne i BASS er
bade robuste og relevante, skal
udviklingen ske i teet samspil med
specialerne.

De bedste resultater opnas, nar
Kklinikere, der arbejder i specialerne, er
involveret som aktive medejere af
processen og bidrager til bade at
definere specialernes udfordringer og til
at udforme lgsningerne.

I BASS laegges der derfor vaegt pa

samskabelses-processer, hvor

strategiske visioner og praktiske
erfaringer bringes sammen.

Ved at inddrage medarbejdere og ledere
ispecialerne skabes der et feelles
fundament for udvikling, hvor alle
aktorer foler ejerskab og engagement.

Pa den made styrkes ikke blot
implementeringen, men det sikres ogsa,
at lesningerne fungerer i praksis og
tager hgjde for hverdagens realiteter.

Fusionsarbejde og Region Ost:

Region Sjalland stéar overfor et
stort fusionsarbejde med Region
hovedstaden, der sammen vil blive
til Region Ost.

Som et led i BASS-programmet vil

Region @st lgbende blive indtaenkt

i udviklingsarbejdet for at sikre, at @ ®.
indsatserne i BASS stemmer .. °
overens med rammerne for den ‘e ®
kommende fusion.
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BASS — kort fortalt

Aktuelle udfordringer
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Region Sjellands sundhedsvaesen star over for flere

komplekse udfordringer. Der er mangel pa

personale, lange ventelister og skrobelige specialer,

hvor det er svert at opbygge sterke faglige miljoer.

Det er en udfordring at fastholde medarbejdere og

balancere bade specialiseret og intern medicinsk
behandling, samtidig med at medarbejderne skal

fordeles geografisk.
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Formal

BASS sigter mod at sikre reel lighed i
sundhed, styrke faglige miljoer og forbedre
rekruttering og fastholdelse af
medarbejdere. Det overordnede mal er at
opbygge et mere robust og
sammenhangende sundhedsvaesen i
Region Sjalland.

Udviklingsprogrammet

BASS skal bidrage til at styrke det interne
medicinske omrade i Region Sjelland, sa det
bliver mere robust og fremtidssikret.

Dette opnés gennem organisering og %
samarbejde pa tvers af regionens

akutsygehuse samt etablering af

populationsansvar, der omfatter hele

regionen. Derudover opbygges der

styrkepositioner inden for de interne

medicinske specialer.

Ambition

BASS-ambitionen er at skabe
et feelles populationsansvar pa
tveers af akutsygehusene og
oprette styrkepositioner i de
interne medicinske specialer, i
stedet for at specialerne er til
stede pa alle akutsygehuse.
For hvert speciale etableres
der styrkepositioner, hvor
faglig viden og ressourcer
bringes teettere pa patienterne.
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Design og veaerktajer

For at understotte
implementeringen af projektet, er
der udviklet en raekke vaerktgjer,
herunder:

o Drejebgger til strategisk og
faglig ambition

o Driverdiagrammer,
forbedringsmodeller og
PDSA-processer

Derudover er der afsat bade
transitionsmidler og statte fra
regionens centre til BASS-projektet.

Baeredygtighed

En baeredygtig organisation sikrer en balance
mellem borgernes behov, kvaliteten af pleje
og behandling samt regionens tilgaengelige
ressourcer.

Baeredygtighed handler om at realisere egne
visioner, anvende ressourcer der, hvor de
skaber mest vaerdi, og bidrage til en
langsigtet styrkelse af kapaciteten.

BASS arbejder ud fra tre centrale
baredygtighedsperspektiver:

o Faglig beeredygtighed: Fokus pa
kvalitet, ensartethed og opbygning af

steerke faglige miljoer

o Personalemessig beeredygtighed:
Skabelse af stabile arbejdsforhold,

trivsel og fleksibilitet for
medarbejderne

o Organisatorisk beeredygtighed: Effektiv
udnyttelse af ressourcer, strukturer og

den samlede baredygtighed pa
akutsygehuset



Begreber i BASS

Styrkeposition

Det er ambitionen med BASS, at der skal
skabes steerke faglige miljger i det, der i
programmet betegnes som styrkepositioner.

Begrebet styrkeposition rummer, at
specialet bade sikrer rammer for staerke
faglige miljoer med mere overskud til den
gode klinik og fokus pé udvikling og
forskning, og at disse styrkepositioner skal
sikre et harmoniseret felles
behandlingsansvar.

Det kan udmente sig pa forskellige mader,
alt efter specialets behov og muligheder.
Det er den enkelte specialeejer, der i
samarbejde med personalet har ansvaret for
at finde den lgsning, der er bedst for det
enkelte speciale.

Eksempler pa organisering og fokus for
styrkepositionerne kan vaere
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De faglige faellesskaber styrkes ved at samle
specialets personale pa to af regionens
sygehuse. De to styrkepositioner har fra de
to sygehuse ansvaret for behandling af
patienter i hele Region Sjalland.

Der skabes rammer for at personalet kan
arbejde med behandlingsansvar pa
distancen, sé personalet, uanset deres
placering, kan give behandling af patienter
i hele regionen.

Der laves faglige feellesskaber af personalet
pé tveers af faggrupper pa sygehusene, sé
specialet bliver mere robust ved at arbejde
med en bredere faglige miljoer med fokus
pé faglige udvikling.

Formal

»  Skabe sterke arbejdsfellesskaber med faglig sparring og udvikling
»  Sikre harmoniseret behandlingstilbud

»  Sikre at ressourcer bliver brugt fornuftigt og med rum til at skabe

baredygtig udvikling af specialerne

Populationsansvar

Hvert speciale har et faelles populationsansvar, hvilket betyder, at specialets
styrkepositioner sammen har ansvaret for behandling af alle patienterne inden for
specialet i Region Sjelland.

Personalet i styrkepositionerne samarbejder derfor om patienterne i hele regionen, sa
patienterne kan fa samme hgje kvalitet og sterre nerhed i behandlingen.

Specialets populationsansvar gaelder pa tvears af alle regionens sygehuse. Hvordan det
enkelte speciale sikrer det feelles populationsansvar, athenger af specialets
organisering og er derfor op til den enkelte specialeejer i samarbejde med de

implementeringsansvarlige.
Formal

»  Specialet og dermed
styrkepositionerne har ansvaret for
behandling af patienter i Region
Sjeelland som en helhed

4 For at et speciale fungerer kraver
det, at der er behandlingstilbud til
alle patienter i Region Sjeelland

»  Formalet er at skabe mere lighed i
sundhed pé tveers af geografisk

placering og patientens ressourcer
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Baeredygtighed

Hvad er baeredygtighed? For at sikre at der bliver skabt en balance

Baeredygtighed handler om at skabe holdbare
lgsninger, der kan vere stabile og robuste i et
foranderligt sundhedsveesen og samtidig
sikre hgj faglig standard uden at overbelaste
ressourcer eller personale.

mellem faglige mélsaetninger, specialiseret
viden, ressourcekapacitet, patientoptag og
populationsansvar, er der udarbejdet en
model, der kan danne ramme for et
helhedsorienteret blik pa lgsningerne.

Tre perspektiver pa baredygtighed

il

= Q Faglig baeredygtighed

Sikre ensartet og effektiv behandling
gennem staerke faglige miljoer, faelles Personalemaessig
&

retningslinjer samt fokus pa
forskning og uddannelse.

-+ 8

u

baeredygtighed

og fleksible lgsninger for at
tiltreekke og fastholde
Organisatorisk baeredygtighed medarbejdere.
Sikre sammenhang mellem specialer
og akutsygehuse gennem robuste
strukturer, der fremmer lige adgang til
sundhed og optimal

ressourceudnyttelse.

Skabe stabile arbejdsforhold, trivsel

Anvendelse i praksis

Ved at arbejde med baeredygtighedsperspektiverne kan der arbejdes med udfordringer og
lgsninger, der understotter bide det faglige, personalemassige og organisatoriske niveau.

De tre beeredygtighedsperspektiver skal teenkes som et prisme, hvor bade udfordringer og
lesninger vurderes ud fra alle tre perspektiver.

I praksis vil perspektiverne blive anvendt til at undersgge om specialets aktuelle situation
tyder pé, at udfordringerne primeert er knyttet til ét af de tre perspektiver, hvilket vil kalde
pé en saerlig opmerksomhed pé indsatser inden for dette omréade.

I arbejdet med udviklingen af nye lgsninger skal beerdygtighedsperspektiverne ses som en
prisme, som hver indsats skal ses igennem. Pa den made skal der arbejdes med blik for
béde det faglige, personalemaessige og organisatoriske i en udviklingsorienteret tilgang.

Med denne helhedstankegang reduceres risikoen for blinde vinkler samtidig med at der
skabes lgsninger, der ikke kun lgser problemet her og nu, men ogsa er holdbare pa laengere
sigt og tilpasset forskellige aktarers behov.

Faglig beeredygtighed

Organisatorisk Personalemaessig
baredygtighed baredygtighed




Roller og ansvar

Specialeejer

En specialeejer er en vicedirektor fra et sygehus, der

har ansvar for et speciales styrkepositioner og
populationsansvar pa tvers af Region Sjeelland.

Specialeejeren udvikler den strategiske ambition for
specialet i samarbejde med BASS-styregruppen og skal
sikre overensstemmelse mellem de politiske visioner

og specialets rammer.

Specialeejeren fokuserer pa at etablere strategiske
malsetninger frem for praktiske lgsninger.

Specialeejeren leder specialets udvikling pa tvaers af

regionen og skaber fzlles forstaelse for visionen.

Specialeejerens nagleopgaver

o Udarbejde og eje den strategiske
ambition for specialet

o Héndtere strategiske dilemmaer

og skabe sammenhaeng pa tveers af

styrkepositioner

o Mobilisere ressourcer og sikre
organisatorisk baeredygtighed

o Skabe motivation og engagement
blandt medarbejdere

Kerneteamet

Ud over specialeejere og de

implementeringsansvarlige kan det vare relevant
at inddrage flere ledere eller andre neglepersoner
med sarlig viden om specialet, eller personer der

kan spille en serlig rolle i implementeringsfasen.

Disse personer vil tilsammen vere specialets og

specialeejerens kerneteam.

Kerneteamet kan fx besta af:

* Implementeringsansvarlige

» Afdelingsledelser

» Ledere pa akutsygehuse uden styrkeposition

+ Andet personale, der kan have en essentiel

rolle i udarbejdelses- og implementeringsfasen

Implementeringsansvarlig

Den implementeringsansvarlige er en
afdelingsleder pa chefniveau fra det
pagaldende speciale, fx cheflaege eller
chefsygeplejerske.

Den implementeringsansvarlige har ansvar
for at omsaette den strategiske ambition til
en faglig ambition, der fungerer som
fundament for konkrete
implementeringsplaner.

Rollen indeberer derfor et ansvar for at
sikre struktureret og baeredygtig udvikling
af specialet samt gennemsigtighed i
processen.

Den implementeringsansvarlige arbejder
teet pa praksis med fokus pa udvikling og
implementering samt statter personalet
under forandringer.

Rollerne som specialeejer og
implementeringsansvarlig
athaenger af det enkelte speciales
behov.

Et teet samarbejde mellem de to
roller er essentielt for at skabe
helhedsorienterede lgsninger og
sikre, at strategierne bliver
realiseret i praksis.

Implementeringsansvarliges

nagleopgaver

Realisere den faglige ambition
og drive forandringer i klinikken

Héndtere faglige dilemmaer og
sikre gode patientrejser inden
for styrkepositionen

Sikre fremdrift, engagement og
involvering af relevante
medarbejdere

Skabe faglig forankring og
erfaringsudveksling i specialet



Programmet er ambitigst og udvikler sig i hgjt
tempo. Du kan leese mere om BASS,
organiseringen og den nyeste udvikling ved at
scanne QR-koden og besgge vores
hjemmeside

Baredygtige akutsygehuse og specialer -
Region Sjalland - Vi er til for di
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https://www.regionsjaelland.dk/fagfolk/planer-for-sundhed-og-sygehuse/baeredygtige-akutsygehuse-og-specialer
https://www.regionsjaelland.dk/fagfolk/planer-for-sundhed-og-sygehuse/baeredygtige-akutsygehuse-og-specialer
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