Kontakt til Ortopaedkirurgisk Afdeling

Sadan kommer du hurtigst i kontakt med det rigtige team

Brug Min Sundhedsplatform og undga telefonkg

Det er ofte nemmere at kontakte afdelingen via Min Sundhedsplatform end at ringe. Afdelingen modtager mere end 200 opkald om
dagen, og derfor kan der vaere lang ventetid i telefonen. Med Min Sundhedsplatform kan du fglge med i din behandling pa

hospitalet og skrive til os uden at sidde i kg.

Log pa minsundhedsplatform.dk med MitID pa computer eller hent appen MinSP til din telefon eller tablet.

Min Sundhedsplatform giver dig mulighed for fglgende:

e Sedine aftaler

e Anmod om aflysning af tid
e Sedine prgvesvar

e  Skrive til os

Patientsupporten

sygdom.

Ring til os pa tIf. 31 90 83 64 alle hverdage kl. 9-14, eller skriv til Minsundhedsplatform@regionsjaelland.dk.

Du ma ikke skrive fglsomme personoplysninger til patientsupporten, for eksempel CPR-nummer eller oplysninger om

Afdelingens telefon

Du kan ogsa kontakte Ortopaedkirurgisk Afdeling pa telefon 47 32 33 50. Telefontiden er alle hverdage kl. 9-12.

Rygcenteret og Fzelles Visitation for Rygbehandling

Visitationsteamet

Kontakt dette team, hvis:

e du har spgrgsmal om ryg- eller nakkeproblemer
e du er nyhenvist som rygpatient
e duerlet kontrolforlgb i Rygcenteret

Kontakt dette team, hvis:

e du er nyhenvist til Ortopaedkirurgisk Afdeling
e (nsker at sendre dit fgrste bespg

Operationsbookingteamet

Det Ambulante Team

Kontakt dette team, hvis:

e du har spgrgsmal til din kommende operation
e du gnsker at eendre datoen for din operation

Kontakt dette team, hvis:

e du er henvist fra skadestuen

e duerietkontrolforlgb i Ortopaedkirurgisk Afdeling
e du har spgrgsmal efter en operation

e du har problemer efter en operation

kontakte Operationsbookingteamet.

Hvis din henvendelse drejer sig om ryg, skal du som udgangspunkt kontakte Rygcenteret og Felles Visitation for
Rygbehandling. Hvis din henvendelse drejer sig om kommende rygoperation, andring af operationsdato skal du

MR-skanning eller anden undersggelse pa privathospital

Hvis du er henvist til MR-skanning eller en anden undersggelse og far tid pa et privathospital, beder vi dig venligst give Afdelingen

besked via MinSP om datoen for undersggelsen.

Oplysningen hjalper os med at fglge op pa resultatet hurtigst muligt og planleegge det videre forlgb for dig.

Vi ggr opmaerksom pa, at vi desvaerre ikke automatisk far besked fra privathospitalerne, nar undersggelsen er gennemfgrt.
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