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Adgang til at se afdade

Motivation og spgrgsmail:

Ekstra Bladet har kart en raekke artikler om, at familien til en afded pa Sjael-
lands Universitetshospital ikke kunne fa lov til at se afdade, fordi det var 1.maj,
Arbejdernes Internationale Kampdag.

Laes bl.a. her:
https.//ekstrabladet.dk/nyheder/samfund/afdoede-morten-forsvandt-paa-hospi-
tal-grotesk/11183889

Jeg vil gerne vide, om det er vanskeligere for pargrende til afdade, at fa lov til
at se deres kaere 1.maj eller pa helligdage end arets ovrige dage? Dette gael-
der vores hospitaler generelt, herunder ogséa pa Sjeellands Universitetshospi-
tal.

Med venlig hilsen

Christoffer Buster Reinhardt

Gruppeformand og politisk leder,

Det Konservative Folkeparti i Region Hovedstaden og Region @stdanmark

Svar:

Administrationerne har til brug for besvarelsen af spgrgsmalet indhentet bi-
drag fra sygehusene i Region Sjaelland og fra hospitalerne i Region Hovedsta-
den.

Sundhedsstrategisk
Planlagning


https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fekstrabladet.dk%2Fnyheder%2Fsamfund%2Fafdoede-morten-forsvandt-paa-hospital-grotesk%2F11183889&data=05%7C02%7Canese%40regionsjaelland.dk%7C7bf71d75f289476fef3c08dec6d0ca81%7C4679299f0e9c4cb29d2605389418e7f4%7C0%7C0%7C639166797215442779%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=fPz9UzcyNfvx4ntrAoPgsBOm5UochFr6ewO7aUU16QA%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fekstrabladet.dk%2Fnyheder%2Fsamfund%2Fafdoede-morten-forsvandt-paa-hospital-grotesk%2F11183889&data=05%7C02%7Canese%40regionsjaelland.dk%7C7bf71d75f289476fef3c08dec6d0ca81%7C4679299f0e9c4cb29d2605389418e7f4%7C0%7C0%7C639166797215442779%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=fPz9UzcyNfvx4ntrAoPgsBOm5UochFr6ewO7aUU16QA%3D&reserved=0

Region Sjaelland

Region Sjaelland har en faelles retningslinje om fremvisning af afdede for parg-
rende. Af retningslinjen fremgar, at fremvisning kan foretages i afdelingen af
afdelingens plejepersonale.

Nar afdade er transporteret til kapellet, er det ngdvendigt, at fremvisning afta-
les med kapellets personale. Uden for en given abningstid kan fremvisning af-
tales med vagthavende portgr.

Holbzek Sygehus: Ingen afdelinger oplever, at det er vanskeligere for parg-
rende at fa mulighed for at se afdade familiemedlemmer/pargrende hverken 1.
maj eller pa arets avrige helligdage.

Midt- og Vestsjeallands Hospital: | forhold til fremvisning pa helligdage og
lignende dage, sa er bemandingen tilpasset den forventede aktivitet pa hospi-
talet, og der vil derfor afhaengigt af belastningen den pagaeldende dag kunne
opleves ventetid pa en evt. fremvisning

Sjeellands Universitetshospital: Der er generelt ikke forskel pa muligheden
for at se afdgde i hospitalernes kapeller afhaengigt af ugedag eller helligdag,
herunder 1. maj.

For at se en afdad skal der altid pa forhand laves en aftale med personalet, sa
det kan sikres, at fremvisningen foregar under veerdige og hensynsfulde ram-
mer.

Uden for kapellernes normale abningstider er bemandingen naturligt mindre.
De medarbejdere, som varetager fremvisning af afdgde, har samtidig andre
opgaver. Det betyder, at der i nogle tilfaelde vil kraeve ekstra planleegning at fa
en tid.

Det er derfor altid en konkret vurdering pa dagen, der afggr tidspunktet for,
hvornar pargrende kan fa adgang til at se afdgde, herunder hensynet til, at der
skal vaere ngdvendig tid at klargere afdede pa en vaerdig made.

Hospitalet tilstraeber i alle tilfeelde at imgdekomme de pargrendes behov for at
tage afsked sa hurtigt som muligt — uanset dag.

Svarbidrag fra Region Hovedstaden:

Amager Hvidovre Hospital: P4 Amager og Hvidovre Hospital geelder den
samme procedure for hele hospitalet. Nar en patient afgar ved deden, kan de
pargrende bade se deres kaere pa det afsnit, hvor dgden er indtruffet, og efter
afdade er flyttet til kapellet. Hvis de pargrende gnsker at se afdgde i kapellet,
vil de efter aftale blive hentet i afdelingen af en portar, som ogsa forestar frem-
visningen. Proceduren geelder ogsa, hvis der er tale om patienter, der indbrin-
ges til hospitalet, og hvor dgden er indtruffet inden ankomst til hospitalet.
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Der er ikke begraensninger for, hvornar pargrende kan lave en aftale om at se
deres keere — heller ikke pa helligdage. Der kan dog veere situationer, hvor
f.eks. akutte opgaver ma handteres og prioriteres i forhold til planlzegning af et
besag pa afdelingen eller i kapellet.

Det er Amager og Hvidovre Hospitals erfaring, at der generelt er en god dialog
med de pargrende omkring tilretteleeggelse af aftaler om besgg, og de parg-
rendes gnsker prioriteres hgjt af vores personale.

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital: Pa Bispebjerg og Frederiksberg
Hospital er det altid muligt at aftale fremvisning af afdgde for de pargrende. |
kapellets almindelige abningstid (mandag — fredag kl. 09.00 — 14.00) sker
dette i samarbejde med kapellets personale. Uden for kapellets abningstid,
herunder i weekender og pa helligdage, kan fremvisning aftales via portarcen-
tralen.

Personalet vejleder de pargrende om mulighederne og hjeelper med at etab-
lere den ngdvendige kontakt. Fremgangsmaden er beskrevet i hospitalets
geeldende vejledning, og personalet er bekendt med proceduren. Der er sale-
des ikke seerlige begraensninger for pargrendes adgang til at se afdgde pa be-
stemte dage.

Bornholms Hospital: P4 Bornholms Hospital har pargrende adgang til at se
afdade alle ugens dage. Der skelnes ikke mellem hverdage, weekend og hel-
ligdage.

Herlev og Gentofte Hospital: Det er vigtigt for personalet pa Herlev og Gen-
tofte Hospital at skabe gode og veerdige rammer for pargrende, der gnsker at
se deres afdgde. Samtidig er det en opgave, som kraever tid, ro og faglig op-
maerksomhed fra den portgr, der ledsager de pargrende i kapellet — det er sa-
ledes ikke alene et spgrgsmal om at abne dgren. Derfor sker fremvisning altid
efter forudgaende aftale med de portgrer, som har denne saerlige opgave.

Den normale abningstid for personlige henvendelser er mandag til fredag kl.
09.00-14.30. 1. maj er aben som normal hverdag (medmindre datoen falder i
en weekend).

| weekenden og pa helligdage kan det veere vanskeligere at imgdekomme on-
sker om fremvisning, da det forudseetter, at portarer mader ind uden for deres
almindelige arbejdstid. | helt szerlige situationer vil der dog kunne findes Igs-
ninger efter konkret vurdering.

For at sikre den bedst mulige oplevelse anbefales det altid at kontakte kapellet
pa forhand og aftale tidspunkt.

Nordsjallands Hospital: Nordsjaellands Hospital har udarbejdet en Vejled-
ning for dadsfald, som er gaeldende for alt hospitalspersonalet. Formalet er
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bl.a. at sikre kompetent og veerdig omsorg for den afdade og dennes parg-
rende.

Dgdsfaldsvejledningen indeholder to morsmanualer for hhv. dgdsfald pa hos-
pitalet og dgdsfald uden for hospitalet. Manualerne er et redskab for persona-
let til at sikre, at alle opgaver ifm. dgdsfald udfgres efter hensigten og i hen-
hold til geeldende lovgivning.

Arbejdsgange for fremvisning af afdede er naermere beskrevet i kapitel 5, her-
under hvor fremvisningen finder sted, hvem der varetager opgaverne og
hvem, der aftaler fremvisningen med de pargrende.

Det er et princip pa Nordsjeellands Hospital, at pargrende altid skal have mu-
lighed for at se og tage afsked med en afdad. Dette geelder alle arets dage,
uanset hgijtider eller helligdage i gvrigt. Fremvisningen sker efter nsermere af-
tale med hospitalet for at personalet bl.a. kan sikre, at afdede er gjort i stand
og fremtraeder pa en made, sa de pargrendes sidste indtryk bliver sa fredfyldt
som muligt.

Rigshospitalet: Pa Rigshospitalet har pargrende mulighed for at se afdade
alle arets dage, herunder weekender og helligdage, og der er ikke generelt
vanskeligere adgang pa fx 1. maj eller andre helligdage.

Som udgangspunkt sker fremvisning i stamafsnittet i forlaengelse af dgdsfal-
det, hvor pargrende typisk tager afsked. Afdade er som udgangspunkt place-
ret i degnbemandede sengeafsnit, hvor pargrende, efter aftale med plejeper-
sonalet, kan fa fremvist afdede hele degnet, afhaengigt af den konkrete situa-
tion og afdelingens tilretteleeggelse.

Hvis afdade er overfart til kapellet, inden pargrende har taget afsked, eller
hvis fremvisning gnskes pa et senere tidspunkt, foregar dette i kapellet. Nar
afdgde har forladt sengeafsnittet, kan der treeffes aftale med kapellet om frem-
visning, og afdelingen vejleder de pargrende herom ved henvendelse. Kapel-
lets abningstider varierer mellem matriklerne:

Glostrup-matriklen:

e Mandag - fredag kl. 9.00 — 14.00
e Fremvisning uden for dette tidsrum koordineres via stamafdelingen i
samarbejde med portorer.

Blegdamsvej-matriklen:
e Mandag - fredag kl. 7.30 — 14.00
Derudover kan der i seerlige tilfeelde ske fremvisning:

e Mandag - fredag kl. 14.00 — 18.00
o Lgrdag, sendag og helligdage kl. 08.00 — 12.00
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Fremvisning uden for kapellets abningstid aftales via hospitalets omstilling. |
seerlige tilfeelde kan fremvisning ogsa finde sted uden for de naevnte tidsrum
efter konkret aftale og med deltagelse af personale fra stamafdelingen.

Der geelder en falles, overordnet retningslinje for hele hospitalet, som beskri-
ver handteringen af afdede, herunder fremvisning til pargrende. Samtidig kan
der veere mindre variationer i den praktiske tilretteleeggelse mellem matrikler
og afdelinger, fx i forhold til organisering, bemanding og konkrete arbejds-
gange. Det betyder, at fremvisning i praksis kan gennemfgres lidt forskelligt,
men inden for de samme overordnede rammer.
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