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Oversigt over tilbageviste henvis-
ninger i Region Sjeelland

Motivation og spgrgsmail:

Pa Sundhedsudvalgets mgde i Region Hovedstaden i august 2026, fik vi pree-
senteret en oversigt over tilbageviste henvisninger, fordelt pa hospitaler.

Jeg vil gerne bede om at fa udbygget det notat séledes, at det ogsa inkluderer
Region Sjeelland, sa jeg har overblikket over situationen i den samlede Region
Jstdanmark.

Svar:

Administrationen har til brug for besvarelsen af spgrgsmalene koordineret
med Visitationsenheden, Sjeellands Universitetshospital (SUH), samt Psykia-
trisk Visitationsklinik, Midt- og Vestsjeellands Hospital (MVH).

Region Sjzelland har fokus pa at sikre gode og sammenhaengende henvis-
ningsforlab mellem almen praksis og sygehusene, herunder pa kvaliteten af
henvisninger og den faglige dialog om patientforlgb.

Regionen har opgjort andelen af tilbageviste henvisninger pa regionens syge-
huse. Nedenfor redegares farst for opgarelsen og derefter for udvalgte igang-
vaerende indsatser pa omradet.



Data for tilbageviste henvisninger

Tabellen nedenfor viser andelen af tilbageviste henvisninger pr. hospital i Re-
gion Sjeelland. Viderehenviste og omvisiterede henvisninger indgar ikke i op-
garelsen.

For Region Sjaelland samlet er andelen af tilbageviste henvisninger 13,8 pct. i
opgerelsesperioden fra november 2025 til september 2026.

Det skal bemeaerkes, at opggrelsen alene beskriver andelen af henvisninger,
der er tilbagevist, og ikke siger noget om arsagerne til tilbagevisningen. Tal-
lene skal ses i sammenhaeng med blandt andet forskelle i patientgrundlag, or-
ganisering og registreringspraksis samt med det labende arbejde med at for-
bedre kvaliteten af henvisningerne og den faglige dialog mellem almen praksis
0g sygehusene.

Som det fremgar af tabel 1, ligger andelen af tilbageviste henvisninger i psyki-
atrien pa 33,8 pct. Psykiatrisk Visitationsklinik forklarer den hgjere andel af til-
bageviste henvisninger hos psykiatriske afdelinger med, at henviste patienter
ikke altid er i malgruppen for hospitalspsykiatrien. Derudover tilbagevises
nogle henvisninger grundet mangelfulde oplysninger. For Ehospitalet er der en
reekke maneder uden data. Det skyldes, at der i de pageeldende maneder ikke
har vaeret nogen tilbageviste henvisninger, og der dermed ikke foreligger et
datagrundlag for at beregne en procentandel.

2025 2026
nov dec Total |jan

“ EHOSPITALET
“ HOLBAK SYGEHUS
“ MIDT- OG VESTSJALLANDS HOSPITAL,

PSYKIATRI
“ MIDT- OG VESTSJALLANDS HOSPITAL,
SOMATIK
¥ SIZELLANDS UNIVERSITETSHOSPITAL
@ VISITATION
Total 14,7% | 14,4% | 14.6%  13.2% 13,5% | 13,4% | 14,0% 13,6% | 7.0% | 13,6%

Tabel 1: Andel tilbageviste henvisninger pr. hospital (tilbageviste indkomne
henvisninger ekskl. viderehenviste og omvisiterede) i Region Sjaelland

Igangveerende indsatser

Region Sjzelland har lgbende fokus pa at styrke samarbejdet mellem almen
praksis og sygehusene om henvisninger og visitation. Der arbejdes blandt an-
det med at understgtte, at henvisninger indeholder de ngdvendige oplysnin-
ger, at patienterne visiteres til det rette tilbud, og at der er mulighed for faglig
dialog mellem den henvisende lzege og sygehuset, nar der er behov for afkla-
ring.

Som led i arbejdet med at sikre en hensigtsmaessig handtering af henvisninger
er Henvisningsenheden pa Sjaellands Universitetshospital (SUH) etableret
som feelles indgang for somatiske henvisninger fra almen praksis og praktise-
rende speciallaeger. Henvisningsenheden koordinerer og fordeler henvisninger
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til de relevante somatiske sygehusafdelinger i Region Sjeelland og understat-
ter dermed en ensartet og smidig handtering af henvisninger.

Pa SUH er arbejdet med henvisninger og samarbejdet med almen praksis for-
ankret i Styregruppen for samarbejde mellem SUH og almen praksis. Styre-
gruppen har etableret tre arbejdsgrupper med fokus pa:

e korrespondancemeddelelser,
o tilbageviste henvisninger, og
e henvisning til praktiserende speciallaege frem for sygehusafdeling.

Derudover findes en specialist-hotline, der skal styrke den tvaersektorielle fag-
lige dialog. Via hotlinen kan laeger i almen praksis fa faglig sparring med spe-
cialleeger pa SUH bade om generelle spgrgsmal og om konkrete patientforlab.
Det kan eksempelvis vaere om fortolkning af pravesvar, krav til indholdet i en
henvisning eller spgrgsmal om, hvorvidt en patient bgr handteres i sygehus-
regi eller i et andet regi.

Derudover indgar spgrgsmal om henvisninger og samarbejdet med almen
praksis i blandt andet specifikke fora, herunder Mgdeforum for praksiskonsu-
lenter og Samarbejdsforum, hvor konkrete problemstillinger vedrgrende hen-
visninger og arbejdsgange bl.a. drgftes.

Psykiatrisk Visitationsklinik oplyser, at der er igangsat flere indsatser for at
ima@dekomme problematikken med tilbageviste henvisninger. Blandt andet af-
holdes arlige mgder med primaersektoren, hvor bl.a. arsager til tilbageviste
henvisninger droftes.

Der er ligeledes udarbejdet en retningslinje "Den gode henvisning”, som mal-
retter sig til primaersektoren, samtidig med at Psykiatrisk Visitationsklinik har
som praksis at anfare begrundelse for tilbagevisninger.

Region Sjzelland indgar desuden i en tveerregional arbejdsgruppe om tilbage-
viste henvisninger under Danske Regioner. Arbejdsgruppen giver regionerne
mulighed for at drgfte erfaringer og praksis pa omradet. Der er blandt andet
fokus pa mulighederne for at udvikle mere ensartede modeller og definitioner
for tilbageviste henvisninger pé tveers af regionerne. Der drgftes samtidig
blandt andet registreringspraksis og opggarelsesmetoder, herunder hvordan
der kan skabes et mere ensartet grundlag for at falge udviklingen pa tveers af
regionerne.

Arbejdet med tilbageviste henvisninger og samarbejdet mellem almen praksis
og sygehusene er saledes fortsat under udvikling, bade lokalt pa sygehusene
og i det tveerregionale samarbejde.
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